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Më ®Çu 

1. Lý do chọn đề tài 

Sự bùng nổ, phát triển của hệ thống ngân hàng trong những thập niên qua đã ngày 
càng khẳng định vai trò quan trọng của hệ thống ngân hàng nói chung và ngân hàng 
thương mại (NHTM) nói riêng trong sự phát triển và vận hành của nền kinh tế. Để 
khẳng định vai trò của mình, các NHTM ngày càng có xu hướng đa dạng hóa các loại 
hình dịch vụ của mình. Bảo lãnh ngân hàng là một nghiệp vụ được ra đời từ những 
năm 70 của thế kỷ XX được sử dụng như một công cụ để bảo đảm tính lành mạnh của 
các quan hệ kinh tế vốn ngày càng phức tạp. Trên thế giới nghiệp vụ bảo lãnh ngân 
hàng đã phát triển khá mạnh mẽ và phổ biến, hỗ trợ cho hầu hết các giao dịch tài 
chính, thương mại. 

Tại Việt Nam, bảo lãnh ngân hàng được thực hiện từ những năm 90 của thế kỷ 20 
với hệ thống pháp luật được hoàn thiện dần qua các thời kỳ. Có thể nói Quyết định số 
196/QĐ-NH14 ngày 16/04/1994 về quy chế bảo lãnh ngân hàng của các NHTM và 
Quyết định số 23/QĐ-NH14 ngày 21/02/1994 về quy chế bảo lãnh và tái bảo lãnh vay 
vốn nước ngoài đã đặt nền móng cho hệ thống pháp luật về bảo lãnh ngân hàng. Tiếp 
theo và hoàn thiện các văn bản này là Quyết định số 283/2000/QĐ-NHNN14 ngày 
25/8/2000, Quyết định số 386/2001/QĐ-NHNN ngày 11/4/2001 và Quyết định số 
112/2003/QĐ-NHNN ngày 11/02/2003. Đặc biệt ngày 26/6/2006, Thống đốc NHNN 
đã ban hành Quyết định số 26/2006/QĐ-NHNN về Quy chế bảo lãnh ngân hàng (sau 
đây gọi tắt là Quyết định 26), theo đó một lần nữa chế định bảo lãnh ngân hàng được 
hoàn thiện. 

Tuy nhiên, qua hơn 5 năm áp dụng và thực hiện Quyết định 26, các quy định tại 
Quyết định 26 đã bộc lộ nhiều bất cập, chưa đề cập hết những vấn đề thực tiễn đặt ra, 
đã gây không ít khó khăn, vướng mắc cho các NHTM trong quá trình hoạt động cấp 
bảo lãnh. Chính về thế, hoàn thiện pháp luật về bảo lãnh ngân hàng tại Việt Nam là 
một trong những yêu cầu hết sức bức thiết bên cạnh vấn đề hoàn thiện hệ thống pháp 
luật Việt Nam nói chung hiện nay. 

Là một trong những NHTM có uy tín, kinh nghiệm hàng đầu tại Việt Nam và được 
biết đến trên thị trường quốc tế, Ngân hàng thương mại cổ phần (TMCP) Kỹ thương 
Việt Nam (Techcombank) đã phát triển hoạt động bảo lãnh ngân hàng từ những giai 
đoạn đầu thành lập. Tuy nhiên, để có thể phát triển hoạt động này tương xứng với tiềm 
năng sẵn có và trước đòi hỏi của thị trường thì Techcombank cũng như các NHTM 
khác cần có một khung pháp lý vững chắc và giải pháp phát triển phù hợp. Do đó, để 
góp phần đạt được mục tiêu này, với tư cách là một cán bộ đang công tác tại 
Techcombank, tác giả đã chọn đề tài "Pháp luật về bảo lãnh ngân hàng và thực tiễn 
tại Ngân hàng thương mại cổ phần Techcombank ở Việt Nam" làm luận văn thạc sĩ 
Luật học, mã số 60 38 50.  

2. Tình hình nghiên cứu đề tài 

Có thể nói cho đến thời điểm hiện nay, bảo lãnh ngân hàng là một trong những đề tài 
được nhiều tác giả lựa chọn nghiên cứu, trong đó có thể kể đến một số đề tài nghiên cứu 
như "Những vấn đề pháp lý về bảo lãnh ngân hàng" của Nguyễn Thành Long, Đại học 
Luật Hà Nội, năm 1999, "Điều chỉnh pháp luật về bảo lãnh trong hoạt động cho vay 
của ngân hàng thương mại Việt Nam", của Bùi Vân Hằng, Đại học Quốc gia Hà Nội, 
năm 2008, "Giải pháp nâng cao hiệu quả áp dụng pháp luật về bảo lãnh thanh toán của 
các ngân hàng thương mại trên địa bàn Hà Nội", của Vũ Hồng Minh, Đại học Quốc gia 
Hà Nội, năm 2009…, tuy nhiên trong đó có đề tài được nghiên cứu khi quy định mới về 
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bảo lãnh ngân hàng chưa được ban hành, hay một số đề tài chỉ nghiên cứu về một trong 
những loại bảo lãnh. Do đó, việc nghiên cứu một cách toàn diện hệ thống pháp luật về 
bảo lãnh ngân hàng và phân tích những vướng mắc trong thực tiễn áp dụng là rất cấp 
thiết trong giai đoạn hiện nay.  

3. Mục tiêu nghiên cứu của luận văn 

Mục tiêu nghiên cứu của luận văn là nhằm làm rõ cơ sở lý luận về hoạt động bảo 
lãnh ngân hàng; nghiên cứu đánh giá về thực trạng pháp luật Việt Nam về bảo lãnh 
ngân hàng hiện nay; nghiên cứu, đánh giá thực trạng hoạt động bảo lãnh ngân hàng tại 
Techcombank, từ đó đề xuất những giải pháp nhằm hoàn thiện và phát triển hệ thống 
pháp luật về bảo lãnh ngân hàng nói chung và hoạt động bảo lãnh tại Techcombank 
nói riêng.  

4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

- Đối tượng nghiên cứu:  

Đề tài chủ yếu nghiên cứu pháp luật điều chỉnh cũng như thực trạng pháp luật của 
hoạt động bảo lãnh ngân hàng tại các tổ chức tín dụng (TCTD) nói chung và 
Techcombank nói riêng.  

Đặc biệt tác giả tập trung phân tích thực trạng pháp luật Việt Nam về bảo lãnh 
ngân hàng tại Chương 1 cũng như một số vướng mắc pháp lý mà trong quá trình hoạt 
động thực tiễn tại Ngân hàng Techcombank tác giả đã gặp phải tại Chương 2, từ đó đề 
xuất những kiến nghị nhằm hoàn thiện cơ sở pháp lý cũng như đưa ra các giải pháp 
nhằm phát triển hoạt động bảo lãnh tại Techcombank một cách hiệu quả, an toàn tại 
Chương 3.  

- Phạm vi nghiên cứu:  

Luận văn trọng tâm nghiên cứu các quy định pháp luật về bảo lãnh ngân hàng từ 
khi Quyết định 26 được ban hành và đặc biệt sau khi Luật các TCTD số 
47/2010/QH12 được ban hành ngày 16/06/2010.  

Quá trình phân tích dựa vào thực tiễn hoạt động của Ngân hàng Techcombank 
trong thời gian từ năm 2006 đến nay.  

5. Phương pháp nghiên cứu 

Nhằm hoàn thiện luận văn này, tác giả đã sử dụng một số phương pháp nghiên cứu 
như: phương pháp thống kê, phương pháp phân tích, phương pháp so sánh tổng hợp và 
phương pháp tiếp cận lịch sử - lôgic.  

6. Kết cấu của luận văn 

Ngoài phần mở đầu, kết luận và danh mục tài liệu tham khảo, nội dung của luận 
văn gồm 3 chương: 

Chương 1: Những vấn đề lý luận về bảo lãnh ngân hàng và thực trạng pháp luật về 
bảo lãnh ngân hàng ở Việt Nam. 

Chương 2: Thực tiễn áp dụng pháp luật về bảo lãnh ngân hàng tại Ngân hàng 
thương mại cổ phần Kỹ thương Việt Nam. 

Chương 3: Các giải pháp hoàn thiện pháp luật về bảo lãnh ngân hàng ở Việt Nam và 
nâng cao hiệu quả hoạt động bảo lãnh ngân hàng tại Techcombank. 

Ch¬ng 1 

Nh÷ng VÊn §Ò Lý LuËn VÒ B¶o L·nh NG¢N Hµng  

Vµ Thùc Tr¹ng Ph¸p LuËt VÒ B¶o L·nh NG¢N Hµng  
ë ViÖt NAM 
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1.1. Nh÷ng vÊn ®Ò lý luËn vÒ b¶o l·nh ng©n hµng 

1.1.1. Kh¸i niÖm, ®Æc ®iÓm cña b¶o l·nh ng©n hµng 

VÊn ®Ò b¶o l·nh ng©n hµng ®· ®îc ph¸p luËt ViÖt Nam ®Ò cËp tõ nh÷ng n¨m 80 
cña thÕ kû XX. Trong giai ®o¹n nµy nÒn kinh tÕ cña níc ta vÉn lµ nÒn kinh tÕ tËp 
trung bao cÊp, biÖn ph¸p b¶o l·nh trong giai ®o¹n nµy ®îc sö dông nh lµ c«ng cô ®Ó 
hç trî doanh nghiÖp nhµ níc khi cã nhu cÇu vay vèn níc ngoµi. Nh×n chung, trong 
giai ®o¹n nµy cã kh¸ nhiÒu v¨n b¶n ph¸p luËt cña Nhµ níc quy ®Þnh vÒ b¶o l·nh ng©n 
hµng, theo ®ã c¸c quy ®Þnh nµy ®Òu cã ®iÓm chung lµ: 

- B¶o l·nh cña ng©n hµng lµ b¶o l·nh cña Ng©n hµng Nhµ níc cÊp cho c¸c ®¬n vÞ, 
tæ chøc trong viÖc vay vèn níc ngoµi ®Ó ph¸t triÓn s¶n xuÊt kinh doanh. Ng©n hµng 
Nhµ níc ®a ra b¶o l·nh cho c¸c tæ chøc vay vèn níc ngoµi thùc chÊt lµ nhµ níc ®· 
thùc hiÖn tµi trî cho doanh nghiÖp. 

- Cha cã quy ®Þnh cô thÓ, x¸c ®Þnh b¶n chÊt ph¸p lý cña b¶o l·nh ng©n hµng. 
Trong giai ®o¹n nµy, còng cha cã quy ®Þnh vÒ kh¸i niÖm b¶o l·nh, quan hÖ gi÷a tæ 
chøc ®îc b¶o l·nh vµ ng©n hµng b¶o l·nh. ViÖc b¶o l·nh cña ng©n hµng nhµ níc 
hoµn toµn thùc hiÖn theo mÉu th b¶o l·nh do bªn cho vay ®a ra.  

Tõ nh÷ng n¨m 90 ®Õn nay hÖ thèng v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ng©n hµng ®îc 
x©y dùng kh¸ chi tiÕt vµ tõng bíc hoµn chØnh. B¶o l·nh ng©n hµng víi t c¸ch lµ mét 
nghiÖp vô cÊp tÝn dông cña c¸c ng©n hµng ®· ®îc quy ®Þnh t¹i Quy chÕ vÒ nghiÖp vô b¶o 
l·nh cña c¸c ng©n hµng ban hµnh theo QuyÕt ®Þnh sè 196/Q§-NH14 ngµy 16/9/1994 cña 
Thèng ®èc ng©n hµng nhµ níc.  

TiÕp theo vµ hoµn thiÖn c¸c v¨n b¶n nµy lµ QuyÕt ®Þnh sè 283/2000/Q§-NHNN14 
ngµy 25/8/2000, QuyÕt ®Þnh sè 386/2001/Q§-NHNN ngµy 11/04/2001 vµ QuyÕt ®Þnh 
sè 112/2003/Q§-NHNN ngµy 11/02/2003. 

Kh¸i niÖm vÒ b¶o l·nh ng©n hµng ®· ®îc hoµn thiÖn dÇn qua c¸c v¨n b¶n ph¸p 
luËt, ®Æc biÖt t¹i QuyÕt ®Þnh sè 26/2006/Q§-NHNN ngµy 26/06/2006 cña Thèng ®èc 
NHNN vÒ Quy chÕ b¶o l·nh ng©n hµng th× "b¶o l·nh ng©n hµng lµ cam kÕt b»ng v¨n 
b¶n cña TCTD (bªn b¶o l·nh) víi bªn cã quyÒn (bªn nhËn b¶o l·nh) vÒ viÖc thùc hiÖn 
nghÜa vô tµi chÝnh thay cho kh¸ch hµng (bªn ®îc b¶o l·nh) khi kh¸ch hµng kh«ng 
thùc hiÖn hoÆc thùc hiÖn kh«ng ®óng nghÜa vô ®· cam kÕt víi bªn nhËn b¶o l·nh. 
Kh¸ch hµng ph¶i nhËn nî vµ hoµn tr¶ cho TCTD sè tiÒn ®· ®îc tr¶ thay". 

MÆt kh¸c, Kho¶n 18 §iÒu 4 LuËt c¸c TCTD sè 47/2010/QH12 ®îc ban hµnh ngµy 
16/06/2010 mét lÇn n÷a kh¼ng ®Þnh "B¶o l·nh ng©n hµng lµ h×nh thøc cÊp tÝn dông 
theo ®ã TCTD cam kÕt víi bªn nhËn b¶o l·nh vÒ viÖc TCTD sÏ thùc hiÖn nghÜa vô tµi 
chÝnh thay chi kh¸ch hµng khi kh¸ch hµng kh«ng thùc hiÖn hoÆc thùc hiÖn kh«ng ®Çy 
®ñ nghÜa vô ®· cam kÕt; kh¸ch hµng ph¶i nhËn nî vµ hoµn tr¶ cho TCTD theo tháa 
thuËn". 

Nh vËy, kh¸i niÖm "b¶o l·nh ng©n hµng" theo ®Þnh nghÜa t¹i c¸c v¨n b¶n trÝch dÉn 
trªn ®©y vÒ c¬ b¶n ®Òu thÓ hiÖn b¶o l·nh ng©n hµng lµ cam kÕt b»ng v¨n b¶n cña mét 
bªn thø ba ngoµi quan hÖ hîp ®ång gi÷a hai bªn. Cam kÕt b»ng v¨n b¶n ë ®©y ®îc 
hiÓu lµ v¨n b¶n b¶o l·nh cña TCTD, bao gåm Th b¶o l·nh vµ Hîp ®ång b¶o l·nh.  

ViÖc x¸c ®Þnh ®óng b¶n chÊt ph¸p lý cña quan hÖ b¶o l·nh ng©n hµng sÏ lµ c¬ së ®Ó 
ph©n tÝch c¸c ®Æc ®iÓm ®Æc thï cña ho¹t ®éng nµy, cô thÓ ®ã lµ: 

 B¶o l·nh ng©n hµng lµ mèi quan hÖ ®a ph¬ng, víi sù tham gia cña nhiÒu chñ thÓ: 
Ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng ph¶i cã sù tham gia cña Ýt nhÊt ba chñ thÓ, ®ã lµ bªn 
®îc b¶o l·nh, bªn b¶o l·nh vµ bªn nhËn b¶o l·nh. Do ®ã, ho¹t ®éng b¶o l·nh kh«ng 
chØ ®¬n thuÇn lµ quan hÖ gi÷a bªn ®îc b¶o l·nh víi ng©n hµng b¶o l·nh mµ cßn bao 
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hµm mèi quan hÖ gi÷a ng©n hµng b¶o l·nh víi bªn nhËn b¶o l·nh. Trong quan hÖ ®a 
ph¬ng nµy, quan hÖ gi÷a bªn ®îc b¶o l·nh vµ bªn nhËn b¶o l·nh bao giê còng lµ 
quan hÖ gèc, lµm ph¸t sinh nghÜa vô ®îc b¶o l·nh. Trªn c¬ së nµy sÏ xuÊt hiÖn thªm 
hai quan hÖ n÷a gi÷a bªn ®îc b¶o l·nh víi ng©n hµng b¶o l·nh vµ gi÷a ng©n hµng b¶o 
l·nh víi bªn nhËn b¶o l·nh.  

 B¶o l·nh ng©n hµng mang tÝnh ®éc lËp: MÆc dï b¶o l·nh ng©n hµng lµ quan hÖ ®a 
ph¬ng, c¸c quan hÖ cã mèi liªn hÖ nhau, tuy nhiªn chóng l¹i ®éc lËp nhau. Sù ®éc lËp 
cña b¶o l·nh ®îc hiÓu lµ sù ®éc lËp cña quan hÖ gi÷a ng©n hµng b¶o l·nh vµ bªn nhËn 
b¶o l·nh víi quan hÖ gi÷a bªn ®îc b¶o l·nh vµ ng©n hµng b¶o l·nh, cho dï cã sù vi 
ph¹m nghÜa vô cña bªn ®îc b¶o l·nh víi ng©n hµng b¶o l·nh th× ng©n hµng b¶o l·nh 
còng kh«ng thÓ v× thÕ mµ cã quyÒn tõ chèi thùc hiÖn nghÜa vô b¶o l·nh.  

 B¶o l·nh ng©n hµng lµ mét ho¹t ®éng ngo¹i b¶ng cña ng©n hµng: ng©n hµng b¶o 
l·nh ®· dïng uy tÝn cña m×nh ®Ó cam kÕt víi bªn nhËn b¶o l·nh vÒ viÖc thùc hiÖn nghÜa 
vô cña bªn ®îc b¶o l·nh, khi ®ã quyÕt ®Þnh b¶o l·nh cho bªn ®îc b¶o l·nh ng©n 
hµng kh«ng ph¶i xuÊt tiÒn ngay do ®ã sÏ kh«ng ¶nh hëng ®Õn b¶ng c©n ®èi kÕ to¸n cña 
ng©n hµng. §ã chÝnh lµ nguyªn nh©n khiÕn b¶o l·nh ng©n hµng ®îc xÕp vµo ho¹t ®éng 
ngo¹i b¶ng cña ng©n hµng. 

1.1.2. Ph©n lo¹i b¶o l·nh ng©n hµng 

Dùa vµo môc ®Ých, b¶o l·nh ng©n hµng cã thÓ ®îc ph©n thµnh: 

B¶o l·nh vay vèn: lµ cam kÕt cña tæ chøc tÝn dông víi bªn nhËn b¶o l·nh vÒ viÖc sÏ 
tr¶ nî thay cho kh¸ch hµng trong trêng hîp kh¸ch hµng kh«ng tr¶ hoÆc kh«ng tr¶ ®Çy 
®ñ, ®óng h¹n nî vay ®èi víi bªn nhËn b¶o l·nh. 

B¶o l·nh thanh to¸n: lµ cam kÕt cña tæ chøc tÝn dông víi bªn nhËn b¶o l·nh vÒ viÖc 
sÏ thùc hiÖn nghÜa vô thanh to¸n thay cho kh¸ch hµng trong trêng hîp kh¸ch hµng 
kh«ng thùc hiÖn hoÆc thùc hiÖn kh«ng ®Çy ®ñ nghÜa vô thanh to¸n cña m×nh khi ®Õn 
h¹n. 

B¶o l·nh dù thÇu: lµ cam kÕt cña tæ chøc tÝn dông víi bªn mêi thÇu, ®Ó ®¶m b¶o 
nghÜa vô tham gia dù thÇu cña kh¸ch hµng. Trêng hîp kh¸ch hµng ph¶i nép ph¹t do vi 
ph¹m quy ®Þnh ®Êu thÇu mµ kh«ng nép hoÆc nép kh«ng ®Çy ®ñ tiÒn ph¹t do bªn mêi 
thÇu th× tæ chøc tÝn dông sÏ thùc hiÖn thay.  

B¶o l·nh thùc hiÖn hîp ®ång: lµ cam kÕt cña tæ chøc tÝn dông víi bªn nhËn b¶o 
l·nh, b¶o ®¶m viÖc thùc hiÖn ®óng vµ ®Çy ®ñ c¸c nghÜa vô cña kh¸ch hµng theo hîp ®ång 
®· ký kÕt víi bªn nhËn b¶o l·nh. Trêng hîp kh¸ch hµng vi ph¹m hîp ®ång vµ ph¶i båi 
thêng cho bªn nhËn b¶o l·nh mµ kh«ng thùc hiÖn hoÆc thùc hiÖn kh«ng ®Çy ®ñ th× tæ 
chøc tÝn dông sÏ thùc hiÖn thay. 

B¶o l·nh b¶o ®¶m chÊt lîng s¶n phÈm: lµ cam kÕt cña tæ chøc tÝn dông víi bªn 
nhËn b¶o l·nh, b¶o ®¶m viÖc kh¸ch hµng thùc hiÖn ®óng c¸c tháa thuËn vÒ chÊt lîng 
cña s¶n phÈm theo hîp ®ång ®· ký kÕt víi bªn nhËn b¶o l·nh. Trêng hîp kh¸ch hµng 
vi ph¹m chÊt lîng s¶n phÈm vµ ph¶i båi thêng cho bªn nhËn b¶o l·nh mµ kh«ng thùc 
hiÖn hoÆc thùc hiÖn kh«ng ®Çy ®ñ th× tæ chøc tÝn dông sÏ thùc hiÖn thay. 

B¶o l·nh hoµn tr¶ tiÒn øng tríc: lµ cam kÕt cña tæ chøc tÝn dông víi bªn nhËn b¶o 
l·nh vÒ viÖc b¶o ®¶m nghÜa vô hoµn tr¶ tiÒn øng tríc cña kh¸ch hµng theo hîp ®ång 
®· ký víi bªn nhËn b¶o l·nh. Trêng hîp kh¸ch hµng vi ph¹m hîp ®ång vµ ph¶i hoµn 
tr¶ tiÒn øng tríc mµ kh«ng hoµn tr¶ hoÆc hoµn tr¶ kh«ng ®Çy ®ñ th× tæ chøc tÝn dông 
sÏ thùc hiÖn thay.  

Dùa vµo ph¬ng thøc ph¸t hµnh, b¶o l·nh ng©n hµng cã thÓ ®îc ph©n lo¹i thµnh 
b¶o l·nh trùc tiÕp, b¶o l·nh gi¸n tiÕp, b¶o l·nh ®îc x¸c nhËn vµ ®ång b¶o l·nh. 
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Ngoµi ra dùa vµo b¶n chÊt chøng tõ, b¶o l·nh ng©n hµng cã thÓ ®îc ph©n lo¹i 
thµnh b¶o l·nh ®éc lËp vµ b¶o l·nh kÌm chøng tõ.  

1.1.3. Vai trß cña b¶o l·nh ng©n hµng 

B¶o l·nh ng©n hµng lµ c«ng cô tiÖn Ých ®îc sö dông réng r·i ®Ó trî gióp c¸c giao dÞch 
kinh tÕ; b¶o l·nh ng©n hµng cã vai trß rÊt to lín ®èi víi nÒn kinh tÕ.  

Bªn c¹nh ®ã, b¶o l·nh ng©n hµng ®ãng vai trß quan träng ®èi víi tõng chñ thÓ tham 
gia quan hÖ b¶o l·nh ng©n hµng, ®ã lµ ng©n hµng b¶o l·nh, bªn ®îc b¶o l·nh vµ bªn 
nhËn b¶o l·nh.  

1.1.4. C¸c d¹ng rñi ro trong ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng 

MÆc dï b¶o l·nh ng©n hµng cã nh÷ng vai trß tÝch cùc, tuy nhiªn còng tiÒm Èn rÊt 
nhiÒu rñi ro, ®ã cã thÓ lµ rñi ro xuÊt ph¸t tõ bªn thô hëng b¶o l·nh, hay rñi ro xuÊt 
ph¸t tõ bªn ®îc b¶o l·nh vµ bªn b¶o l·nh  

1.2. Thùc tr¹ng ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ng©n hµng ë ViÖt Nam  

1.2.1. Kh¸i qu¸t vÒ ph¸p luËt b¶o l·nh ng©n hµng ë ViÖt Nam 

Còng nh c¸c lÜnh vùc ho¹t ®éng kh¸c, hÖ thèng ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ng©n hµng ë 
ViÖt Nam ®îc x©y dùng vµ ngµy cµng hoµn thiÖn ®¸p øng nhu cÇu thay ®æi ®a d¹ng 
cña c¸c quan hÖ x· héi. 

Tõ nh÷ng n¨m 90 cña thÕ kû 20, NHNN ViÖt Nam ®· ban hµnh quy chÕ ®iÒu chØnh 
riªng vÒ ho¹t ®éng nµy, trong ®ã cã thÓ kÓ ®Õn QuyÕt ®Þnh sè 196/Q§-NH14 ngµy 
16/9/1994, tiÕp ®ã lµ LuËt c¸c TCTD n¨m 1997, söa ®æi, bæ sung n¨m 2004.  

Bªn c¹nh ®ã cã thÓ kÓ ®Õn QuyÕt ®Þnh sè 283/2000/Q§-NHNN14 ngµy 25/8/2000, 
QuyÕt ®Þnh sè 386/2001/Q§-NHNN ngµy 11/04/2001, QuyÕt ®Þnh sè 112/2003/Q§-
NHNN ngµy 11/02/2003.  

Vµ cho ®Õn thêi ®iÓm hiÖn nay, khung ph¸p lý ®iÒu chØnh ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n 
hµng cã thÓ kÓ ®Õn QuyÕt ®Þnh sè 26/2006/Q§-NHNN ngµy 26/06/2006 vµ LuËt c¸c 
TCTD sè 47/2010/QH12 ngµy 16/06/2010.  

1.2.2. Chñ thÓ tham gia ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng  

Trong quan hÖ b¶o l·nh ng©n hµng thêng ph¸t sinh hai lo¹i quan hÖ: quan hÖ gi÷a 
ng©n hµng víi bªn nhËn b¶o l·nh vµ quan hÖ dÞch vô b¶o l·nh gi÷a ng©n hµng víi 
kh¸ch hµng (bªn ®îc b¶o l·nh).  

Nh vËy thêng tån t¹i ba chñ thÓ tham gia vµo quan hÖ b¶o l·nh ng©n hµng: ng©n 
hµng b¶o l·nh, bªn ®îc b¶o l·nh vµ bªn nhËn b¶o l·nh. Ph¸p luËt ViÖt Nam cã quy 
®Þnh t¬ng ®èi cô thÓ vÒ c¸c chñ thÓ nµy khi tham gia quan hÖ b¶o l·nh.  

1.2.3. H×nh thøc cña b¶o l·nh ng©n hµng 

Theo quy ®Þnh th× b¶o l·nh ng©n hµng ®îc thùc hiÖn b»ng v¨n b¶n, bao gåm Hîp 
®ång b¶o l·nh, Th b¶o l·nh, C¸c h×nh thøc kh¸c ph¸p luËt kh«ng cÊm vµ phï hîp víi 
th«ng lÖ quèc tÕ. Tuy nhiªn, quy ®Þnh hiÖn hµnh kh«ng thÓ hiÖn râ khi nµo th× sö dông 
Hîp ®ång b¶o l·nh, khi nµo th× sö dông Th b¶o l·nh.  

Bªn c¹nh ®ã, h×nh thøc Th tÝn dông dù phßng hiÖn nay ®îc sö dông kh¸ réng r·i 
víi néi dung t¬ng tù nh mét h×nh thøc b¶o l·nh, tuy nhiªn l¹i cha ®îc ghi nhËn lµ 
mét h×nh thøc b¶o l·nh. 

1.2.4. Néi dung vµ hiÖu lùc cña hîp ®ång b¶o l·nh ng©n hµng 

- Néi dung cña hîp ®ång b¶o l·nh ng©n hµng 

C¸c v¨n b¶n ph¸p luËt hiÖn hµnh cã quy ®Þnh vÒ c¸c néi dung c¬ b¶n cña hîp ®ång 
b¶o l·nh ng©n hµng. Tuy nhiªn, vÉn cßn thiÕu mét sè néi dung c¬ b¶n nh c¬ së ®Ò 
nghÞ b¶o l·nh, ®ång tiÒn sö dông ®Ó thanh to¸n… 
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- Thêi h¹n vµ hiÖu lùc cña b¶o l·nh ng©n hµng 

QuyÕt ®Þnh 26 cã ®a ra c¬ së x¸c ®Þnh thêi ®iÓm b¾t ®Çu vµ thêi ®iÓm kÕt thóc cña 
b¶o l·nh ng©n hµng. Theo ®ã, thêi ®iÓm hiÖu lùc cña b¶o l·nh ®îc x¸c ®Þnh tõ khi 
TCTD ph¸t hµnh b¶o l·nh. Tuy nhiªn, rÊt khã x¸c ®Þnh chÝnh thøc khi nµo ®îc coi lµ 
thêi ®iÓm TCTD ph¸t hµnh b¶o l·nh. Do ®ã, nªn x¸c ®Þnh thêi ®iÓm hiÖu lùc cña b¶o 
l·nh ®îc x¸c ®Þnh tõ khi ký ph¸t hµnh b¶o l·nh. 

Thêi ®iÓm kÕt thóc b¶o l·nh ®îc x¸c ®Þnh lµ thêi ®iÓm chÊm døt b¶o l·nh ®îc 
ghi trong cam kÕt b¶o l·nh. Tuy nhiªn, ®èi víi b¶o l·nh thanh to¸n thuÕ, mÆc dï cam 
kÕt b¶o l·nh cã chØ râ thêi ®iÓm hÕt hiÖu lùc cña b¶o l·nh th× cha ch¾c nghÜa vô b¶o 
l·nh cña TCTD ®· chÊm døt.  

1.2.5. ChÊm døt b¶o l·nh ng©n hµng 

NghÜa vô b¶o l·nh cña TCTD chÊm døt trong c¸c trêng hîp sau: 

- Kh¸ch hµng ®· thùc hiÖn ®Çy ®ñ nghÜa vô ®èi víi bªn nhËn b¶o l·nh; 

- TCTD ®· thùc hiÖn nghÜa vô b¶o l·nh theo cam kÕt b¶o l·nh; 

- ViÖc b¶o l·nh ®îc hñy bá hoÆc thay thÕ b»ng biÖn ph¸p b¶o ®¶m kh¸c; 

- Thêi h¹n b¶o l·nh ®· hÕt; 

- Bªn nhËn b¶o l·nh ®ång ý miÔn thùc hiÖn nghÜa vô b¶o l·nh cho bªn b¶o l·nh; 

- Theo tháa thuËn cña c¸c bªn; 

- NghÜa vô b¶o l·nh chÊm døt theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt. 

1.2.6. Ph©n biÖt b¶o l·nh ng©n hµng víi mét sè nghiÖp vô t¬ng tù 

Trªn thùc tÕ, khi xem xÐt b¶o l·nh ng©n hµng vµ mét sè nghiÖp vô cña NHTM cã 
kh«ng Ýt trêng hîp ®· nhÇm lÉn gi÷a nghiÖp vô b¶o l·nh ng©n hµng víi c¸c nghiÖp vô 
cã tÝnh chÊt t¬ng tù nh: nghiÖp vô cho vay theo h¹n møc tÝn dông; nghiÖp vô tÝn 
dông th dù phßng; nghiÖp vô th tÝn dông tr¶ chËm; nghiÖp vô cam kÕt b¶o ®¶m thu 
nî; nghiÖp vô th båi hoµn; nghiÖp vô b¶o l·nh ph¸t hµnh c«ng cô nî. 

B¶o l·nh ng©n hµng vµ cho vay theo h¹n møc tÝn dông dù phßng: Ng©n hµng cam 
kÕt ®¶m b¶o s½n sµng cho kh¸ch hµng vay vèn trong ph¹m vi h¹n møc tÝn dông ®· phª 
duyÖt khi ®îc kh¸ch hµng yªu cÇu trong thêi h¹n hiÖu lùc cña h¹n møc tÝn dông. 
Trong quan hÖ nµy chØ cã kh¸ch hµng cña ng©n hµng míi lµ bªn cã quyÒn ®Ò nghÞ ng©n 
hµng thùc hiÖn nghÜa vô cho vay theo h¹n møc tÝn dông ®· phª duyÖt. Bªn thø ba, kÓ c¶ 
lµ bªn cã quyÒn ®èi víi kh¸ch hµng cña ng©n hµng còng kh«ng cã quyÒn yªu cÇu ng©n 
hµng thùc hiÖn trùc tiÕp tr¶ tiÒn cho m×nh. §©y lµ mét ®iÓm kh¸c víi quan hÖ b¶o l·nh.  

B¶o l·nh ng©n hµng vµ TÝn dông th dù phßng: B¶o l·nh ng©n hµng vµ TÝn dông th 
dù phßng ®Òu cã nh÷ng ®iÓm t¬ng ®ång vÒ tÝnh ®éc lËp, vÒ môc ®Ých vµ vÒ tÝnh chøng 
tõ. Tuy nhiªn ®iÓm kh¸c biÖt c¬ b¶n gi÷a B¶o l·nh vµ TÝn dông th dù phßng lµ ë chç 
TÝn dông th dù phßng t¹o ra tr¸ch nhiÖm ®Çu tiªn cho Ng©n hµng ph¸t hµnh tøc lµ 
thanh to¸n ngay khi xuÊt tr×nh bé chøng tõ phï hîp. Trong khi ®èi víi nghiÖp vô B¶o 
l·nh th× Ng©n hµng ph¸t hµnh chØ cã nghÜa vô thanh to¸n khi bªn ®îc b¶o l·nh kh«ng 
thùc hiÖn hoÆc thùc hiÖn kh«ng ®Çy ®ñ nghÜa vô ®îc b¶o l·nh.  

B¶o l·nh ng©n hµng vµ TÝn dông th dù phßng: NghiÖp vô th tÝn dông tr¶ chËm 
kh¸c nghiÖp vô b¶o l·nh ng©n hµng ë chç bªn thô hëng cã quyÒn trùc tiÕp yªu cÇu 
ng©n hµng thanh to¸n th tÝn dông mµ kh«ng ph¶i yªu cÇu bªn cã nghÜa vô thanh to¸n 
tríc khi yªu cÇu ng©n hµng thanh to¸n. MÆt kh¸c, bªn thô hëng ®· chÊp nhËn th tÝn 
dông th× kh«ng cã quyÒn yªu cÇu bªn cã nghÜa vô thùc hiÖn thanh to¸n, trõ khi ®· yªu 
cÇu ng©n hµng thanh to¸n nhng kh«ng ®îc ®¸p øng. Trong khi ®ã, quan hÖ b¶o l·nh 
ng©n hµng bªn nhËn b¶o l·nh cã quyÒn yªu cÇu bªn ®îc b¶o l·nh thùc hiÖn thanh 
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to¸n tríc khi yªu cÇu ng©n hµng thùc hiÖn nghÜa vô b¶o l·nh. Khi bªn ®îc b¶o l·nh 
kh«ng thùc hiÖn nghÜa vô th× bªn nhËn b¶o l·nh cã quyÒn yªu cÇu ng©n hµng b¶o l·nh 
thùc hiÖn nghÜa vô b¶o l·nh.  

B¶o l·nh ng©n hµng víi Cam kÕt b¶o ®¶m thu nî: Trong Cam kÕt b¶o ®¶m thu nî, 
ng©n hµng chØ b¶o ®¶m sÏ hç trî cho bªn cã quyÒn trong viÖc thu nî trªn tµi kho¶n cña 
kh¸ch hµng, trong trêng hîp kh«ng cã tiÒn trªn tµi kho¶n cña kh¸ch hµng ®ã th× ng©n 
hµng còng kh«ng ph¶i thùc hiÖn tr¶ tiÒn. §iÒu nµy hoµn toµn kh¸c víi cam kÕt b¶o 
l·nh.  

B¶o l·nh ng©n hµng víi Th båi hoµn: Tr¸ch nhiÖm thanh to¸n cña ngêi ph¸t hµnh 
Th båi hoµn lµ tr¸ch nhiÖm ®Çu tiªn, kh«ng phô thuéc vµo viÖc cã vi ph¹m hîp ®ång 
hay kh«ng cña ngêi ®îc b¶o l·nh. MÆt kh¸c, ngêi ph¸t hµnh thêng cã mèi quan hÖ 
hay lîi Ých trùc tiÕp víi ngêi ®îc b¶o l·nh vµ ngêi thô hëng trong khi quan hÖ b¶o 
l·nh lµ ®éc lËp. 

B¶o l·nh ng©n hµng víi B¶o l·nh ph¸t hµnh c«ng cô nî: B¶o l·nh ph¸t hµnh c«ng 
cô nî lµ viÖc tæ chøc b¶o l·nh gióp tæ chøc ph¸t hµnh thùc hiÖn c¸c thñ tôc tríc khi 
ph¸t hµnh tr¸i phiÕu ra thÞ trêng chøng kho¸n, ph©n phèi tr¸i phiÕu cho c¸c nhµ ®Çu 
t, nhËn mua tr¸i phiÕu ®Ó b¸n l¹i hoÆc mua sè tr¸i phiÕu cßn l¹i cha ph©n phèi hÕt.  

 

Ch¬ng 2 

Thùc TiÔn ¸p Dông Ph¸p LuËt VÒ B¶o L·nh NG¢N Hµng T¹i 
NG¢N Hµng th¬ng m¹i cæ phÇn Kü TH¦¥NG ViÖt NAM 

2.1. Tæng quan vÒ Ng©n hµng th¬ng m¹i cæ phÇn Kü th¬ng ViÖt Nam 

2.1.1. LÞch sö h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn 

Ng©n hµng TMCP Kü th¬ng ViÖt Nam (Techcombank) ®îc thµnh lËp ngµy 
27/9/1993 víi sè vèn ban ®Çu lµ 20 tû ®ång, tr¶i qua 18 n¨m ho¹t ®éng, ®Õn nay 
Techcombank ®· trë thµnh mét trong nh÷ng ng©n hµng TMCP hµng ®Çu ViÖt Nam víi 
tèc ®é t¨ng trëng vÒ tæng tµi s¶n vµ doanh thu hµng n¨m lu«n ®¹t trªn 30% trong 
nhiÒu n¨m qua.  

Víi gÇn 300 chi nh¸nh/phßng giao dÞch, h¬n 1000 m¸y ATM vµ ®éi ngò nh©n trªn 
7000 nh©n viªn ®îc ®µo t¹o chuyªn nghiÖp, Techcombank ®ang tiÕn hµnh ch¬ng 
tr×nh TechcomOne - kÕ ho¹ch chuyÓn ®æi toµn diÖn giai ®o¹n 2009-2014, híng tíi 
môc tiªu trë thµnh Ng©n hµng tèt nhÊt vµ Doanh nghiÖp hµng ®Çu ViÖt Nam.  

2.1.2. M« h×nh tæ chøc 

Mét trong nh÷ng chiÕn lîc chuyÓn ®æi cña Techcombank trong giai ®o¹n 2009-
2014 lµ c¬ cÊu l¹i m« h×nh tæ chøc theo quy m« Khèi trùc thuéc Héi së. Víi c¬ cÊu 
tæ chøc nµy ®· gióp Techcombank ph©n cÊp qu¶n lý tõng m¶ng dÞch vô mét c¸ch 
chuyªn m«n hãa h¬n, tiÕt kiÖm chi phÝ qu¶n lý còng nh sö dông nguån lùc hiÖu qu¶ 
h¬n, ®ång thêi gióp ph©n lo¹i ®îc nhãm kh¸ch hµng ®Ó cã nh÷ng chÝnh s¸ch thÝch 
hîp h¬n vÒ s¶n phÈm vµ dÞch vô, tõ ®ã t¹o ra uy tÝn vµ ph¸t triÓn c¸c gi¸ trÞ cèt lâi mµ 
Techcombank ®· ®Ò ra.  

2.2. Thùc tiÔn ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i Techcombank 

2.2.1. C¬ së ph¸p lý khi thùc hiÖn ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i Techcombank 

Nh»m thÓ chÕ c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ng©n hµng, tõ khi triÓn khai ho¹t 
®éng cÊp b¶o l·nh cho kh¸ch hµng, hÖ thèng v¨n b¶n vÒ b¶o l·nh cña Techcombank ®· 
®îc ban hµnh vµ cËp nhËt thay ®æi linh ho¹t phï hîp víi chÝnh s¸ch ph¸t triÓn cña 
Techcombank trong tõng thêi kú.  
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2.2.2. ChÝnh s¸ch ph¸t triÓn ho¹t ®éng b¶o l·nh cña Techcombank 

2.2.2.1. C¸c lo¹i b¶o l·nh Techcombank ®ang ph¸t hµnh 

Víi ph¬ng ch©m ®a d¹ng hãa c¸c s¶n phÈm, dÞch vô cung øng cho kh¸ch hµng, 
c¸c lo¹i b¶o l·nh ®îc Techcombank cung cÊp cho kh¸ch hµng còng ngµy cµng ®a 
d¹ng, bao gåm: b¶o l·nh vay vèn, b¶o l·nh thanh to¸n, b¶o l·nh hoµn t¹m øng… 

2.2.2.2. Kh¸ch hµng ®îc Techcombank b¶o l·nh 

§Ó ®îc cÊp b¶o l·nh t¹i Techcombank, kh¸ch hµng ph¶i ®¸p øng ®îc rÊt nhiÒu ®iÒu 
kiÖn chÆt chÏ theo quy ®Þnh cña Techcombank trong tõng thêi kú.  

2.2.3. Mét sè quy ®Þnh ®Æc thï trong ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i Techcombank 

2.2.3.1. VÒ ph¬ng thøc qu¶n lý vµ thùc hiÖn 

Ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i Techcombank ®îc thùc hiÖn t¹i c¸c chi nh¸nh, phßng giao dÞch 
cña Techcombank trªn toµn quèc. §èi víi c¸c chi nh¸nh nhá th× ho¹t ®éng b¶o l·nh sÏ tËp 
trung t¹i Phßng kinh doanh thuéc chi nh¸nh. C¸c chi nh¸nh cã quy m« lín h¬n th× ho¹t 
®éng nµy sÏ ph©n bæ sang hai ®¬n vÞ lµ Phßng DÞch vô kh¸ch hµng doanh nghiÖp vµ Phßng 
DÞch vô kh¸ch hµng c¸ nh©n. §Æc biÖt t¹i Techcombank, ®èi víi ph©n khóc kh¸ch hµng 
doanh nghiÖp lín, Khèi Kh¸ch hµng doanh nghiÖp lín thuéc Héi së sÏ trùc tiÕp qu¶n lý vµ 
thùc hiÖn nghiÖp vô víi kh¸ch hµng nh mét chi nh¸nh ®éc lËp. §èi tîng kh¸ch hµng ph©n 
khóc cho tõng ®¬n vÞ sÏ theo quy ®Þnh cña Techcombank trong tõng thêi kú.  

2.2.3.2. VÒ mét sè vÊn ®Ò kh¸c 

ChÝnh s¸ch xuyªn suèt ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i Techcombank lµ ghi nhËn vµ ph¸t 
triÓn lo¹i h×nh b¶o l·nh cã ®iÒu kiÖn, theo ®ã ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i Techcombank ph¶i 
tu©n theo mÉu do Techcombank ban hµnh. §èi víi trêng hîp ph¸t hµnh b¶o l·nh kh¸c 
mÉu, tuy nhiªn ph¶i ®¶m b¶o néi dung, ®iÒu kho¶n theo yªu cÇu cña Techcombank.  

Tehcombank chÊp nhËn nhiÒu h×nh thøc b¶o ®¶m cho nghÜa vô cña kh¸ch hµng khi 
®îc Techcombank b¶o l·nh nh b¶o ®¶m b»ng ký quü, b»ng tµi s¶n cña kh¸ch 
hµng/bªn thø ba, b¶o ®¶m b»ng b¶o l·nh ®èi øng… 

2.2.4. §¸nh gi¸ thùc tr¹ng ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i Techcombank tõ n¨m 2006 

®Õn nay 

2.2.4.1. Ho¹t ®éng b¶o l·nh cña Techcombank th«ng qua mét sè chØ tiªu ®Þnh 

lîng 

Víi sè liÖu ph©n tÝch t¹i LuËn v¨n, cã thÓ thÊy sè d b¶o l·nh cña Techcombank ®· 
ph¸t triÓn qua c¸c n¨m tõ 2006 ®Õn nay. §iÒu nµy chøng tá danh tiÕng, th¬ng hiÖu vµ 
kinh nghiÖm tÝch lòy nhiÒu n¨m cña Techcombank ®· kh«ng ngõng t¨ng lªn, trë thµnh 
TCTD uy tÝn, ®îc nhiÒu tæ chøc trong vµ ngoµi níc c«ng nhËn.  

Bªn c¹nh ®ã, nguån thu phÝ b¶o l·nh còng ngµy cµng t¨ng, chiÕm tû träng cao trong 
tæng doanh thu phÝ dÞch vô cña ng©n hµng. VÊn ®Ò trÝch lËp dù phßng rñi ro còng ®îc 
trÝch lËp theo ®óng quy ®Þnh cña NHNN.  

2.2.4.2. Ho¹t ®éng b¶o l·nh cña Techcombank th«ng qua mét sè chØ tiªu ®Þnh tÝnh 

Víi sù ®a d¹ng hãa c¸c s¶n phÈm, dÞch vô b¶o l·nh, cïng víi m¹ng líi ng©n hµng 
®¹i lý réng kh¾p ®· khiÕn ho¹t ®éng b¶o l·nh cña Techcombank kh«ng ngõng ph¸t 
triÓn trong suèt thêi gian qua.  

2.2.4.3. KÕt qu¶ ®¹t ®îc 

Tõ nh÷ng ph©n tÝch trªn, cã thÓ thÊy tõ n¨m 2006 ®Õn nay ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i 
Techcombank ®· ®¹t ®îc nh÷ng kÕt qu¶ nhÊt ®Þnh, gãp phÇn ph¸t triÓn ho¹t ®éng 
ng©n hµng nãi chung cña Techcombank. 
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Qua ph©n tÝch mét sè d÷ liÖu vÒ ho¹t ®éng b¶o l·nh cña Techcombank trong c¸c 
n¨m cã thÓ thÊy lu«n cã sù t¨ng trëng, ®ãng gãp ngµy cµng nhiÒu vµo doanh thu 
chung cña Ng©n hµng.  

S¶n phÈm b¶o l·nh cña Techcombank kh¸ phong phó, ®¸p øng ®îc nhu cÇu ngµy 
cµng ®a d¹ng cña kh¸ch hµng. Víi kinh nghiÖm ph¸t triÓn ho¹t ®éng b¶o l·nh trong 
nhiÒu n¨m, Techcombank ®· cã sù vËn dông c¸c th«ng lÖ quèc tÕ phï hîp víi luËt 
ph¸p ViÖt Nam trong viÖc ph¸t hµnh cam kÕt b¶o l·nh ®Ó t¹i ra c¸c cam kÕt b¶o l·nh 
b¶o ®¶m tÝnh chÆt chÏ, chuÈn x¸c, gãp phÇn h¹n chÕ rñi ro cho bªn ®îc b¶o l·nh vµ 
lµm gi¶m c¸c tranh chÊp kh«ng ®¸ng cã gi÷a c¸c bªn khi thùc hiÖn.  

ViÖc thiÕt lËp m¹ng líi ng©n hµng ®¹i lý réng kh¾p còng lµ mét ®iÒu kiÖn thuËn 
lîi cho Techcombank trong c¸c ho¹t ®éng giao dÞch quèc tÕ.  

2.2.4.4. Nh÷ng h¹n chÕ cÇn kh¾c phôc 

Bªn c¹nh nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®îc, ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i Techcombank còng cßn 
nhiÒu h¹n chÕ cÇn kh¾c phôc nh chóng t«i ®· ®Ò cËp t¹i luËn v¨n chi tiÕt.  

Thø nhÊt, mÆc dï ho¹t ®éng b¶o l·nh cña Techcombank kh«ng ngõng t¨ng trëng 
tuy nhiªn cã thÓ thÊy Techcombank vÉn cha khai th¸c hÕt nhu cÇu thÞ trêng vÒ 
nghiÖp vô b¶o l·nh, ho¹t ®éng chñ yÕu cßn mang tÝnh thô ®éng, chê ®îi kh¸ch hµng, 
chñ yÕu tõ kh¸ch hµng truyÒn thèng.  

Thø hai, còng nh c¸c ng©n hµng th¬ng m¹i kh¸c ®ang ho¹t ®éng, Techcombank 
®ang ®èi mÆt víi sù c¹nh tranh rÊt lín tõ c¸c ng©n hµng kh¸c, ®ßi hái Techcombank 
ph¶i kh«ng ngõng c¹nh tranh ®Ó thu hót kh¸ch hµng, ®a d¹ng hãa s¶n phÈm, n©ng cao 
chÊt lîng s¶n phÈm dÞch vô. 

Thø ba, cã thÓ kÓ ®Õn lµ h¹n chÕ tõ ®éi ngò nh©n sù thùc hiÖn ho¹t ®éng b¶o l·nh. 
C¸n bé thùc hiÖn b¶o l·nh t¹i Techcombank hiÖn nay còng chÝnh lµ nh÷ng c¸n bé thùc 
hiÖn nghiÖp vô tÝn dông. §iÒu nµy khiÕn c¸n bé khã n¾m ®îc hÕt b¶n chÊt cña b¶o 
l·nh v× bªn c¹nh lµ ho¹t ®éng cÊp tÝn dông, b¶o l·nh cßn lµ mét ho¹t ®éng dÞch vô 
ng©n hµng.  

Thø t, mÆc dï Techcombank ®· ban hµnh quy tr×nh cÊp tÝn dông cho kh¸ch hµng 
doanh nghiÖp kh¸ chÆt chÏ, tuy nhiªn qu¸ tr×nh thÈm ®Þnh trªn thùc tÕ cßn nhiÒu bÊt 
cËp, nhiÒu khi cßn s¬ sµi, h×nh thøc, lµm theo c¶m tÝnh, kh«ng tÝnh hÕt c¸c rñi ro tiÒm 
Èn.  

2.2.5. Nguyªn nh©n cña h¹n chÕ trong ho¹t ®éng b¶o l·nh cña Techcombank 

2.2.5.1. Nguyªn nh©n bªn trong 

Nguyªn nh©n néi t¹i khiÕn ho¹t ®éng b¶o l·nh cña Techcombank cßn nhiÒu h¹n 
chÕ cã thÓ kÓ ®Õn nguyªn nh©n xuÊt ph¸t tõ con ngêi, tõ c¬ cÊu tæ chøc, tõ hÖ thèng 
c«ng nghÖ hay mét sè yÕu tè kh¸c nh chÝnh s¸ch phÝ, quy m« vèn… 

2.2.5.2. Nguyªn nh©n tõ bªn ngoµi 

Bªn c¹nh ®ã nh÷ng nguyªn nh©n kh¸ch quan còng t¸c ®éng lµm h¹n chÕ ho¹t ®éng 
nµy, trong ®ã cã thÓ kÓ ®Õn biÕn ®éng cña chÝnh s¸ch kinh tÕ, tµi chÝnh hay hµnh lang 
ph¸p lý cha hoµn thiÖn. 

2.3. Mét sè víng m¾c ph¸p lý thêng gÆp trong ho¹t ®éng b¶o l·nh t¹i 
Techcombank 

Trong phÇn nµy, chóng t«i cã ®a ra c¸c t×nh huèng cho tõng trêng hîp cô thÓ 
nh»m ph©n tÝch quy ®Þnh, tõ ®ã ®a ra gi¶i ph¸p phï hîp. 

2.3.1. VÒ bªn ®Ò nghÞ b¶o l·nh 
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Trªn thùc tÕ trong quan hÖ b¶o l·nh kh«ng ph¶i lóc nµo Bªn ®îc b¶o l·nh còng 
®ång thêi lµ Bªn ®Ò nghÞ b¶o l·nh. Tuy nhiªn quy ®Þnh ph¸p luËt cho trêng hîp nµy 
cha ®îc quy ®Þnh cô thÓ. 

2.3.2. VÒ thêi h¹n trong b¶o l·nh thanh to¸n thuÕ 

Thêi h¹n b¶o l·nh theo quy ®Þnh trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh vµ thêi 
h¹n b¶o l·nh trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ qu¶n lý thuÕ hiÖn nay ®ang cã sù chång chÐo, 
m©u thuÉn nhau, buéc Techcombank vµ c¸c ng©n hµng ph¶i ®a ra gi¶i ph¸p chÆt chÏ ®Ó 
h¹n chÕ rñi ro cã thÓ x¶y ra trong t×nh huèng nµy. 

2.3.3. VÒ nghiÖp vô b¶o l·nh trªn thÞ trêng quèc tÕ 

Theo quy ®Þnh hiÖn hµnh th× kh¸ch hµng ®îc b¶o l·nh lµ c¸c tæ chøc vµ c¸ nh©n 
trong níc vµ níc ngoµi víi bªn nhËn b¶o l·nh lµ c¸c tæ chøc, c¸ nh©n trong vµ ngoµi 
níc cã quyÒn thô hëng b¶o l·nh cña TCTD. Tuy nhiªn hiÖn nay quy ®Þnh ph¸p luËt 
trong trêng hîp kh¸ch hµng lµ tæ chøc, c¸ nh©n níc ngoµi hay bªn thô hëng lµ tæ 
chøc, c¸ nh©n níc ngoµi l¹i cha ®îc ®iÒu chØnh cô thÓ.  

2.3.4. VÒ ph¸t hµnh b¶o l·nh b»ng ngo¹i tÖ 

HiÖn nay c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ®Òu kh«ng cã ®iÒu kho¶n nµo quy 
®Þnh vÒ lo¹i tiÒn b¶o l·nh lµ ®ång ViÖt Nam hay ngo¹i tÖ. Do ®ã, cÇn ph¶i cã quy ®Þnh 
cô thÓ vÒ néi dung nµy. 

2.3.5. VÒ nhËn b¶o l·nh cña cïng TCTD 

Quy ®Þnh vÒ b¶o l·nh hiÖn nay còng kh«ng ®Ò cËp râ hai ®¬n vÞ phô thuéc cña cïng 
mét TCTD cã ®îc nhËn b¶o l·nh cña nhau hay kh«ng. Râ rµng ®©y lµ mét quan hÖ 
tiÒm Èn nhiÒu rñi ro, ®ßi hßi ph¶i ®îc quy ®Þnh râ rµng ®Ó c¸c ng©n hµng kh«ng nhÇm 
lÉn trong qu¸ tr×nh triÓn khai thùc hiÖn. 

2.3.6. VÒ thêi ®iÓm ph¸t hµnh b¶o l·nh vµ thêi ®iÓm hiÖu lùc cña b¶o l·nh 

Thêi ®iÓm ph¸t hµnh b¶o l·nh vµ thêi ®iÓm hiÖu lùc cña b¶o l·nh kh«ng ph¶i lóc 
nµo còng t¬ng ®ång nhau. Do ®ã, cÇn cã quy ®Þnh ph©n ®Þnh râ c¸c thêi ®iÓm nµy, t¹o 
c¬ së x¸c ®Þnh râ rµng trªn thùc tÕ.  

 2.3.7. VÒ ñy quyÒn thô hëng b¶o l·nh 

ViÖc ng©n hµng nhËn ñy quyÒn thô hëng b¶o l·nh cña mét ng©n hµng kh¸c ph¸t 
hµnh tõ kh¸ch hµng cña m×nh kh«ng thÓ xem lµ b¶o l·nh ®èi øng cña c¸c TCTD víi 
nhau. Do ®ã, cÇn hÕt søc lu ý ph©n biÖt c¸c kh¸i niÖm nµy ®Ó vËn dông phï hîp trªn 
thùc tÕ. 

2.3.8. VÒ chuyÓn giao th b¶o l·nh gèc khi b¶o l·nh hÕt hiÖu lùc 

Th«ng thêng c¸c ng©n hµng kh«ng yªu cÇu bªn nhËn b¶o l·nh ph¶i hoµn l¹i th 
b¶o l·nh gèc khi cã yªu cÇu thanh to¸n. Tuy nhiªn, ë mét gãc ®é nµo ®ã, viÖc kh«ng 
yªu cÇu hoµn l¹i th b¶o l·nh gèc cã thÓ g©y rñi ro cho c¸c ng©n hµng ph¸t hµnh b¶o 
l·nh nÕu viÖc qu¶n lý c¸c th b¶o l·nh ®· ph¸t hµnh kh«ng ®îc chÆt chÏ.  

2.3.9. VÒ ®èi tîng kh«ng ®îc b¶o l·nh vµ h¹n chÕ b¶o l·nh 

LuËt c¸c TCTD sè 47/2010/QH12 ®îc ban hµnh ®· khiÕn mét sè néi dung trong 
c¸c quy ®Þnh vÒ b¶o l·nh ng©n hµng kh«ng cßn phï hîp, ch¼ng h¹n quy ®Þnh vÒ c¸c 
®èi tîng kh«ng ®îc b¶o l·nh vµ h¹n chÕ b¶o l·nh. Do ®ã, yªu cÇu bøc thiÕt ®Æt ra lµ 
ph¶i hoµn thiÖn c¸c quy ®Þnh nµy ®Ó ®¶m b¶o ¸p dông thèng nhÊt trªn thùc tÕ. 

2.3.10. VÒ giíi h¹n cÊp b¶o l·nh ®èi víi kh¸ch hµng 

Giíi h¹n cÊp tÝn dông theo LuËt c¸c TCTD n¨m 2010 ®îc thu hÑp rÊt nhiÒu so víi 
c¸c quy ®Þnh vÒ b¶o l·nh hiÖn hµnh. Do ®ã, yªu cÇu ®Æt ra lµ c¸c quy ®Þnh vÒ giíi h¹n 
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nµy còng cÇn ®îc söa ®æi, thay thÕ ®Ó ®¶m b¶o phï hîp víi LuËt c¸c TCTD n¨m 
2010. 

2.3.11. VÒ ¸p dông c¸c trêng hîp nghÜa vô b¶o l·nh chÊm døt trong thùc tÕ 

NghÜa vô b¶o l·nh chÊm døt trong mét sè trêng hîp theo quy ®Þnh cô thÓ t¹i c¸c 
v¨n b¶n hiÖn hµnh vÒ b¶o l·nh ng©n hµng. Tuy nhiªn, trªn thùc tÕ c¸ch quy ®Þnh nµy 
cha phï hîp vµ cÇn ®îc ®iÒu chØnh theo híng thùc tÕ h¬n.  

 

Ch¬ng 3 

C¸c Gi¶i Ph¸p Hoµn ThiÖn Ph¸p LuËt VÒ B¶o L·nh  
NG¢N Hµng ë ViÖt NAM Vµ N¢NG CAO HiÖu Qu¶ Ho¹t §éng b¶o 

l·nh ng©n hµng t¹i techcombank 

3.1. C¬ së hoµn thiÖn ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ng©n hµng ë ViÖt Nam 

ViÖc x©y dùng vµ hoµn thiÖn c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ng©n hµng xuÊt 
ph¸t tõ c¸c gi¶i ph¸p tiÒn tÖ vµ ho¹t ®éng ng©n hµng, tõ thùc tiÔn h×nh thµnh vµ ph¸t 
triÓn cña hÖ thèng ng©n hµng ViÖt Nam, ®Þnh híng ph¸t triÓn cña ngµnh ng©n hµng 
còng nh thùc tr¹ng ph¸p luËt ViÖt Nam vÒ b¶o l·nh ng©n hµng.  

3.1.1. Gi¶i ph¸p tiÒn tÖ vµ ho¹t ®éng ng©n hµng nh»m kiÓm so¸t l¹m ph¸t vµ æn 
®Þnh kinh tÕ vÜ m«, b¶o ®¶m an sinh x· héi 

NghÞ quyÕt 11/NQ-CP ngµy 24/02/2011 vÒ nh÷ng gi¶i ph¸p chñ yÕu tËp trung kiÒm 
chÕ l¹m ph¸t, æn ®Þnh kinh tÕ vÜ m«, b¶o ®¶m an sinh x· héi ®a ®a ra chñ tr¬ng 
thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ chÆt chÏ, thËn träng, theo ®ã giao cho NHNN ViÖt Nam 
chñ tr×, phèi hîp víi c¸c Bé, c¬ quan, ®Þa ph¬ng híng dÉn, triÓn khai thùc hiÖn. 

Nh»m thÓ chÕ hãa tinh thÇn cña NghÞ quyÕt 11/NQ-CP nµy, NHNN còng ®· ban 
hµnh ChØ thÞ 01/CT-NHNN ngµy 01/03/2011, theo ®ã: n¨m 2011, thùc hiÖn chÝnh s¸ch 
tiÒn tÖ chÆt chÏ vµ thËn träng, kiÓm so¸t tèc ®é t¨ng trëng tÝn dông díi 20% vµ tèc 
®é t¨ng tæng ph¬ng tiÖn thanh to¸n kho¶ng 15%-16%; l·i suÊt vµ tû gi¸ ë møc hîp lý, 
trong ®ã ®a ra c¸c nhiÖm vô mµ c¸c TCTD cÇn thùc hiÖn.  

3.1.2. §Þnh híng ph¸t triÓn cña ngµnh ng©n hµng vµ nh÷ng th¸ch thøc míi ®èi 
víi hÖ thèng ng©n hµng ë ViÖt Nam 

Sau 05 n¨m triÓn khai thùc hiÖn §Ò ¸n ph¸t triÓn ngµnh ng©n hµng ViÖt Nam ®Õn 
n¨m 2010 vµ ®Þnh híng ®Õn n¨m 2020 ban hµnh theo QuyÕt ®Þnh 112/2006/Q§-TTg 
ngµy 24/5/2006, ngµnh ng©n hµng ViÖt Nam ®· ®¹t ®îc nh÷ng môc tiªu ®Ò ra cho giai 
®o¹n 2010. Theo ®ã, tiÕp tôc thùc hiÖn ®Þnh híng ph¸t triÓn ®Õn n¨m 2020 víi ph¬ng 
ch©m hµnh ®éng cña c¸c TCTD lµ "An toµn - HiÖu qu¶ - Ph¸t triÓn bÒn v÷ng - Héi 
nhËp quèc tÕ", tËp trung ë c¸c môc tiªu chung ®· ®Ò ra t¹i §Ò ¸n nµy.  

Víi ®Þnh híng c¶i c¸ch hÖ thèng ng©n hµng theo híng hiÖn ®¹i, cæ phÇn hãa c¸c 
NHTM nhµ níc, ®¶m b¶o ho¹t ®éng theo híng n¨ng ®éng, trong nh÷ng n¨m qua hÖ 
thèng ng©n hµng ViÖt Nam ®· cã nh÷ng bíc chuyÓn ®æi m¹nh mÏ vµ s©u s¾c. Trong 
nh÷ng n¨m tiÕp theo, ®Ó ®¶m b¶o ®ñ søc kháe vËn hµnh, ®Þnh híng ®Æt ra ®ßi hái c¸c 
NHTM kh«ng ngõng bæ sung nguån vèn tù cã, duy tr× NHTM cã søc kháe tèt vµ xö lý 
c¸c NHTM yÕu kÐm ®Ó ®¶m b¶o mét hÖ thèng ng©n hµng ViÖt Nam v÷ng m¹nh. §©y 
lµ nh÷ng th¸ch thøc rÊt lín cho c¸c NHTM ë ViÖt Nam hiÖn nay. §Ó tån t¹i buéc c¸c 
NHTM ph¶i c¹nh tranh lÉn nhau, ®ång thêi ®ßi hái vÉn ph¶i duy tr× ho¹t ®éng ng©n 
hµng phï hîp víi ®Þnh híng.  

3.1.3. Thùc tr¹ng ph¸p luËt ViÖt Nam vÒ b¶o l·nh ng©n hµng 
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B¶o l·nh ng©n hµng còng nh c¸c ho¹t ®éng ng©n hµng kh¸c lu«n cÇn ph¶i cã mét 
hµnh lang ph¸p lý chÆt chÏ, hoµn thiÖn ®Ó thùc hiÖn. Trong ho¹t ®éng b¶o l·nh hiÖn nay 
chØ cã hai v¨n b¶n ®Ò cËp ®ã lµ LuËt c¸c TCTD n¨m 2010 vµ QuyÕt ®Þnh 26. Trong ®ã, 
LuËt c¸c TCTD chØ cã mét sè ®iÒu ®Ò cËp ®Õn ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng víi t c¸ch lµ 
mét trong nh÷ng ho¹t ®éng cña c¸c TCTD.  

QuyÕt ®Þnh 26 tuy cã ®a ra c¸c quy ®Þnh cô thÓ vÒ b¶o l·nh ng©n hµng nh÷ng vÉn 
cha thùc sù ®Çy ®ñ vµ cÇn hoµn thiÖn thªm.  

3.2. Mét sè gi¶i ph¸p cô thÓ ®Ó hoµn thiÖn ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ng©n hµng ë 
ViÖt Nam 

Mét hµnh lang ph¸p lý hoµn thiÖn sÏ t¹o ®iÒu kiÖn cho ho¹t ®éng nghiÖp vô b¶o 
l·nh cña c¸c ng©n hµng ph¸t triÓn. Ban hµnh mét v¨n b¶n ®ång bé vÒ ho¹t ®éng b¶o 
l·nh ng©n hµng lµ viÖc lµm tríc m¾t cÇn thùc hiÖn. Dù th¶o v¨n b¶n quy ®Þnh ®ång bé vÒ 
ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng hiÖn nay cÇn ph¶i thÓ hiÖn ®îc nh÷ng néi dung c¬ b¶n 
cña ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng vµ gi¶i quyÕt ®îc nh÷ng víng m¾c ph¸p lý, cô thÓ 
tËp trung ë mét sè vÊn ®Ò sau:  

3.2.1. VÒ bªn ®Ò nghÞ b¶o l·nh 

Do trªn thùc tÕ kh«ng ph¶i lóc nµo kh¸ch hµng cña TCTD còng chÝnh lµ bªn ®îc 
b¶o l·nh nªn kh¸i niÖm "bªn ®îc b¶o l·nh" theo QuyÕt ®Þnh 26 ®· kh«ng cßn phï 
hîp. Do ®ã, cÇn xem xÐt thay kh¸i niÖm bªn ®îc b¶o l·nh b»ng kh¸i niÖm bªn ®Ò 
nghÞ b¶o l·nh, theo híng: Bªn ®Ò nghÞ b¶o l·nh lµ kh¸ch hµng ®Ò nghÞ TCTD xem xÐt 
cÊp b¶o l·nh cho chÝnh kh¸ch hµng ®ã (®èi víi trêng hîp bªn ®Ò nghÞ b¶o l·nh còng 
chÝnh lµ bªn ®îc b¶o l·nh) hoÆc cho bªn thø ba (®èi víi trêng hîp bªn ®Ò nghÞ b¶o 
l·nh kh«ng ®ång thêi lµ bªn ®îc b¶o l·nh). 

3.2.2. VÒ thêi h¹n b¶o l·nh trong b¶o l·nh nép thuÕ 

Tríc m¾t, ®Ó h¹n chÕ rñi ro khi tham gia b¶o l·nh cho nghÜa vô nép thuÕ nh 
chóng t«i ®· ph©n tÝch, c¸c ng©n hµng ph¸t hµnh b¶o l·nh cÇn hÕt søc thËn träng. Cô 
thÓ, ng©n hµng ph¸t hµnh b¶o l·nh cÇn xem l¹i møc phÝ ¸p dông vµ møc ®é b¶o ®¶m 
b»ng tµi s¶n khi ph¸t hµnh b¶o l·nh cho nghÜa vô nép thuÕ; lu ý ph¹m vi b¶o l·nh 
lu«n ph¶i bao gåm c¶ nghÜa vô nép thuÕ vµ tiÒn ph¹t ®Ó tÝnh l¹i møc phÝ b¶o l·nh vµ tµi 
s¶n b¶o ®¶m phï hîp. §ång thêi, NHNN cÇn nghiªn cøu söa ®æi c¸c quy ®Þnh vÒ thêi 
h¹n b¶o l·nh vµ quy ®Þnh vÒ tû lÖ an toµn trÝch lËp dù phßng rñi ro cña ho¹t ®éng b¶o 
l·nh nép thuÕ cña c¸c ng©n hµng.  

3.2.3. VÒ b¶o l·nh b»ng ngo¹i tÖ vµ b¶o l·nh trªn thÞ trêng quèc tÕ 

Nhu cÇu b¶o l·nh b»ng ngo¹i tÖ vµ b¶o l·nh trªn thÞ trêng quèc tÕ ph¸t sinh ngµy 
cµng nhiÒu, trong khi khung ph¸p lý cha hoµn thiÖn ®· ®Èy c¸c ng©n hµng vµo t×nh thÕ 
khã thùc hiÖn. Thùc hiÖn th× c¬ së ph¸p lý kh«ng râ rµng, kh«ng thùc hiÖn th× kh«ng 
®¸p øng ®îc nhu cÇu cña kh¸ch hµng, trong khi nhu cÇu kh¸ch hµng lµ cã thùc vµ hîp 
lý. Do ®ã, viÖc xem xÐt quy ®Þnh cô thÓ vÒ trêng hîp nµy lµ hoµn toµn cÇn thiÕt.  

3.2.4. VÒ nhËn b¶o l·nh cña cïng tæ chøc tÝn dông 

HiÖn nay, thuËt ng÷ "tæ chøc cã quyÒn thô hëng b¶o l·nh cña tæ chøc tÝn dông" 
trong kh¸i niÖm bªn nhËn b¶o l·nh rÊt khã x¸c ®Þnh trªn thùc tÕ. Do ®ã, nªn ch¨ng v¨n 
b¶n ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh nªn quy ®Þnh râ viÖc c¸c chi nh¸nh cña cïng mét TCTD 
nhËn b¶o l·nh cña nhau lµ kh«ng ®îc phÐp, tõ ®ã sÏ h¹n chÕ ®îc trêng hîp nµy trªn 
thùc tÕ.  

3.2.5. VÒ thêi ®iÓm ph¸t hµnh vµ thêi ®iÓm hiÖu lùc cña b¶o l·nh 

Nªn bæ sung kh¸i niÖm thêi h¹n b¶o l·nh theo híng "thêi h¹n b¶o l·nh ®îc x¸c 
®Þnh tõ ngµy ph¸t hµnh b¶o l·nh hoÆc khi b¶o l·nh cã hiÖu lùc theo tháa thuËn cña 
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bªn b¶o l·nh víi c¸c bªn liªn quan cho ®Õn thêi ®iÓm chÊm døt b¶o l·nh ®îc ghi 
trong cam kÕt b¶o l·nh". 

3.2.6. VÒ ñy quyÒn thô hëng b¶o l·nh 

V¨n b¶n ph¸p luËt vÒ b¶o l·nh ng©n hµng nªn ®a ra trêng hîp ñy quyÒn thô 
hëng b¶o l·nh ®Ó c¸c ng©n hµng lu ý vµ hiÓu ®óng trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn. Cã thÓ 
cho phÐp thùc hiÖn theo híng rµng buéc tr¸ch nhiÖm cña kh¸ch hµng (víi t c¸ch lµ 
bªn thô hëng b¶o l·nh) vµ ng©n hµng (víi t c¸ch lµ bªn b¶o l·nh) ®Ó b¶o vÖ quyÒn 
lîi cña ng©n hµng (víi t c¸ch lµ bªn ®îc ñy quyÒn thô hëng b¶o l·nh), theo híng 
quan hÖ ñy quyÒn thô hëng b¶o l·nh chØ cã hiÖu lùc khi ng©n hµng b¶o l·nh x¸c nhËn 
®ång ý vÒ quan hÖ ñy quyÒn thô hëng nµy vµ sÏ hîp lý h¬n khi ®ã lµ b¶o l·nh v« ®iÒu 
kiÖn. 

3.2.7. VÒ thèng nhÊt néi dung cña c¸c v¨n b¶n quy ®Þnh vÒ cïng ®èi tîng 

Mét sè quy ®Þnh trong QuyÕt ®Þnh 26 hiÖn nay kh«ng cßn phï hîp víi LuËt c¸c 
TCTD n¨m 2010. Do ®ã, yªu cÇu ®Æt ra lµ cÇn ph¶i ban hµnh v¨n b¶n söa ®æi, bæ sung, 
thay thÕ ®Ó ®¶m b¶o ¸p dông thèng nhÊt trªn thùc tÕ.  

3.2.8. Bæ sung mét sè quy ®Þnh kh¸c 

QuyÕt ®Þnh 26 hiÖn nay cßn thiÕu mét sè quy ®Þnh vÒ b¶o l·nh hoÆc ®· cã quy ®Þnh 
nhng cha ®Çy ®ñ, ch¼ng h¹n nh vÒ ®èi tîng ¸p dông, vÒ h×nh thøc cña cam kÕt b¶o 
l·nh, nh÷ng trêng hîp kh«ng ®îc b¶o l·nh, ®iÒu kiÖn b¶o l·nh hay vÒ ng«n ng÷ b¶o 
l·nh.  

3.3. KiÕn nghÞ gi¶i ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng t¹i 
Techcombank 

§Ó kh¾c phôc nh÷ng h¹n chÕ cßn gÆp ph¶i, gãp phÇn n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng 
b¶o l·nh t¹i Techcombank hiÖn nay, theo chóng t«i Techcombank cÇn tËp trung gi¶i 
quyÕt mét sè vÊn ®Ò vÒ n©ng cao yÕu tè con ngêi, t¸ch b¹ch quy tr×nh cÊp b¶o l·nh ra 
khái quy tr×nh cÊp tÝn dông, chuyªn m«n hãa ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng, t¸ch b¹ch 
chÝnh s¸ch rñi ro trong ho¹t ®éng b¶o l·nh ®ång thêi n©ng cao hÖ thèng c«ng nghÖ 
ng©n hµng.  

VÒ yÕu tè con ngêi: Tríc m¾t cÇn më réng vµ n©ng cao c¸c khãa ®µo t¹o chuyªn 
s©u vÒ ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng. Bªn c¹nh ®ã, trong c¸c chØ tiªu thùc hiÖn c«ng 
viÖc cÇn cô thÓ chØ tiªu vÒ ho¹t ®éng b¶o l·nh thay v× chØ chó träng chØ tiªu vÒ cho vay 
nh hiÖn nay.  

VÒ Quy tr×nh cÊp b¶o l·nh: nªn ban hµnh mét quy tr×nh cÊp b¶o l·nh riªng víi thñ 
tôc ®¬n gi¶n h¬n nh»m tiÕt kiÖm thêi gian cÊp b¶o l·nh, ®¸p øng nhu cÇu ngµy cµng 
cao cña kh¸ch hµng, thay v× quy tr×nh tËp trung t¹i quy tr×nh cÊp tÝn dông nh hiÖn nay.  

Chuyªn m«n hãa ho¹t ®éng b¶o l·nh ng©n hµng theo híng thÝ ®iÓm thµnh lËp c¸c 
Phßng b¶o l·nh t¹i mét sè Chi nh¸nh lín. Mét bé phËn chuyªn tr¸ch ®îc thiÕt lËp, 
®îc ®µo t¹o chuyªn biÖt sÏ gióp tËp trung thêi gian vµ nguån lùc cho ho¹t ®éng b¶o 
l·nh t¹i Techcombank.  

T¸ch b¹ch chÝnh s¸ch rñi ro trong ho¹t ®éng b¶o l·nh: theo ®ã nªn x©y dùng mét 
chÝnh s¸ch qu¶n trÞ rñi ro riªng cho ho¹t ®éng b¶o l·nh, do ho¹t ®éng nµy cã nh÷ng rñi 
ro ®Æc trng h¬n so víi c¸c ho¹t ®éng cÊp tÝn dông kh¸c mµ trong ®ã cã thÓ dÔ dµng 
nhËn thÊy lµ rñi ro gian lËn, lõa ®¶o. 

Cuèi cïng, cÇn n©ng cao hÖ thèng c«ng nghÖ theo híng cã thÓ dÔ dµng chiÕt xuÊt 
®îc hÖ thèng th«ng tin b¶o l·nh ®Çy ®ñ. Bªn c¹nh ®ã, cã thÓ thiÕt lËp mét hÖ thèng 
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mÉu biÓu chuÈn vÒ ho¹t ®éng cÊp b¶o l·nh trªn hÖ thèng phÇn mÒm ®Ó c¸c ®¬n vÞ trªn 
toµn hÖ thèng cã thÓ cËp nhËt, chiÕt xuÊt, ®¶m b¶o sö dông thèng nhÊt, tr¸nh nhÇm lÉn.  

KÕt luËn 

Bảo lãnh ngân hàng là một loại hình nghiệp vụ của các ngân hàng hiện đại và nó 
dần trở nên không thể thiếu trong cơ cấu dịch vụ của các NHTM hiện nay. Tuy ra đời 
chưa lâu, nhưng hoạt động này đã khẳng định được vị trí, vai trò tích cực của nó 
không những đối với sự phát triển của ngành ngân hàng mà còn tác động trực tiếp đến 
nền kinh tế đất nước. Và để góp phần đưa hoạt động này được ứng dụng chặt chẽ trên 
thực tế không thể không đề cập đến hệ thống văn bản pháp luật điều chỉnh trực tiếp 
hoạt động này.  

Nghiên cứu cơ sở lý luận, thực trạng pháp lý điều chỉnh hoạt động bảo lãnh ngân 
hàng, ứng dụng trong thực tiễn công tác từ đó đưa ra các giải pháp hoàn thiện hệ thống 
pháp lý cũng như hoàn thiện hoạt động này tại Techcombank là mục tiêu nghiên cứu 
của chúng tôi tại luận văn này. Kết quả quá trình nghiên cứu là cơ sở cho chúng tôi 
đưa ra một số kết luận chủ yếu sau đây: 

Về mặt lý luận, luận văn đã tập trung làm rõ những vấn đề cơ bản về hoạt động bảo lãnh 
ngân hàng như khái niệm, đặc điểm, vai trò, phân loại bảo lãnh ngân hàng, đồng thời chỉ ra 
các dạng rủi ro thường gặp đối với hoạt động này. Bên cạnh đó, luận văn đã có những phân 
tích cụ thể về thực trạng pháp luật về bảo lãnh ngân hàng ở Việt Nam hiện nay về một số 
phạm trù cụ thể như chủ thể tham gia hoạt động bảo lãnh, nội dung, hình thức và hiệu lực 
của bảo lãnh, đồng thời chỉ ra những điểm tương đồng và khác biệt giữa hoạt động bảo 
lãnh ngân hàng với một số hoạt động có tính chất tương tự như Tín dụng thư dự phòng, Cam 
kết bảo đảm thu nợ… 

Về mặt thực tiễn, luận văn đã giới thiệu, phân tích và đánh giá về hoạt động bảo 
lãnh tại Ngân hàng Techcombank trong thời gian từ năm 2006 trở lại đây, đồng thời 
chỉ ra những vướng mắc pháp lý thường gặp trong hoạt động bảo lãnh tại ngân hàng 
này. 

Trên cơ sở những phân tích trên, chúng tôi đã đưa ra một số giải pháp hoàn thiện pháp 
luật về bảo lãnh ngân hàng ở Việt Nam hiện nay cũng như đưa ra các giải pháp nhằm nâng 
cao hiệu quả hoạt động bảo lãnh ngân hàng tại Techcombank.  

Mặc dù đã có những cố gắng trong quá trình nghiên cứu và hoàn thành luận văn, 
song luận văn chắc chắn sẽ không tránh khỏi những thiếu sót do hạn chế về thời gian, 
kinh nghiệm, tài liệu tham khảo…, do đó chúng tôi rất mong nhận được sự góp ý và chỉ 
bảo của quý thầy, cô để luận văn được hoàn thiện hơn.  


