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MO PAU

1. Tinh cAp thiét cia dé tai

Mic du tranh chép lao dong c4 nhan 13 loai tranh chip lao dong mang
tinh chét don gian, quy mé nho nhung trén thuc té day 1a loai tranh chép phd
bién, d& xay ra va chiém da sé trong cac tranh chép lao dong. Néu c6 mot co
ché giai quyét tranh chép lao dong c4 nhan thich hop, thiu déo thi khong chi
bao vé duoc quyén va loi ich hop phép cua ca nhan nguoi lao dong ma con
gop phan cing ¢, bao vé cac quan hé san xuét, thiic ddy xa hoi phat trién.

Hién nay, cac quy dinh cta phap luat vé tranh chap va giai quyét tranh
chép lao dong ca nhan ¢ nudc ta dd dugc hoan thién dang ké, tao ra co s&
phap Iy can thiét, phan nao dap ung duoc yéu cau cua thuc tién. Tuy nhién,
viéc giai quyét tranh chip lao dong ca nhén trong thuc té hién nay con gip
mot s6 vrdng mac ma nguyén nhan chinh xuét phét tir nhitng thiéu sét, mau
thuin cua cac quy dinh phap luat. Mit khac, céc co quan, t6 chirc ¢6 thim
quyén con ling ting, sai sot trong viéc giai quyét nén trong nhiéu trudong
hop quyén va loi ich hop phap ciia ngudi lao dong van chura duoc bao vé. Do
vay viéc nghién clru ca vé mit Iy luan ciing nhu thyc tién vé tranh che”ip lao
d6ng noi chung va tranh chép lao dong ca nhan noi riéng nham khic phuc
nhitng diém yéu, nhitng diém khong pht hop véi tinh hinh thyuc té da va
dang 1a mdi quan tim hang dau cua cac bén tham gia quan hé lao dong. Pay
1d mot van dé cAp bach dit ra cho co quan nha nudc c6 thim quyén va ciing
1d mot ndi dung quan trong dé cac nha 1am Iudt hét sirc quan tam.

Xuét phat tir nhitng Iy do trén, tic gia da chon va nghién ciru dé tai:
"' Gidi quyét tranh chip lao dong cd nhdn theo phap ludt Viét Nam"™ dé
hoan thién céc quy dinh clia phap luat vé giai quyét tranh chap lao dong ca nhan.

2. Tinh hinh nghién ciru d@ tai

La mot trong nhitng vin dé co ban cua phap luat lao dong néi chung,
tranh chip lao dong da dwoc cac nha khoa hoc, luat gia, tic gid quan tAm

nghién ctru & cac mirc d¢ khac nhau. Pa c6 nhi€u cong trinh, bai vict khoa
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hoc vé& giai quyét tranh chip lao dong néi chung va tranh chép lao dong cé
nhan néi riéng nhu: luan 4n tién si Luat hoc cua tac gia Nguyén Xuan Thu
" Co ché ba bén trong viéc gidi quyét tranh chap lao dong ¢ Viét Nam" nhan
manh dén vai tro cua co ché ba bén trong viéc giai quyét tranh chap, xay
dung cac giai phap nhim hoan thién phép ludt va nang cao hiéu qua van
dung co ché ba bén trong viéc giai quyét tranh chép lao dong; luan 4n tién si
cua tac gia Pham Cong Bay vé "Phdp ludt vé thii tuc gidi quyét tranh chdp
lao djng cd nhan tai toa an Viét Nam" 1a dé tai viét kha chuyén sau vé co
ché gidi quyét tranh chép lao dong cé nhan tai Toa an déng thoi dua ra
hudng giai quyét nhirng bat cap con ton tai trong viée giai quyét tranh chap
lao dong ca nhan tai Toa an. Bén canh d6 con mot sb luan van thac sinhu:
" Gidi quyét tranh chdp lao déng tai Toa dn nhan dan - Mot sé van dé 1y ludn
va thye tién" cua tac gia Vi Thi Thu Hién nam 2002; " Phdp ludt vé gidi
quyét tranh chdp lao dong cd nhdn va tinh hinh thwc hién tai cdc doanh
nghiép trén dia ban thanh phé Vinh" cua tac gia Nguyén Cong Hoi nim
2012; "Phap ludt vé gidi quyét tranh chdp lao dong ca nhén - Mot s6 bdt cdp

va hwong hoan thién" cuatac gia Ngo Thi Tam nam 2012 tai truong Dai hoc

1
An

Luat Ha Noi; luan van thac s Luat hoc cua tac gia Lé Thi Huong ve " Gidi
quyét tranh chap lao dong tai Toa dn theo quy dinh ciia phdp ludt Viét Nam"
nim 2012 tai Khoa Iudt - Pai hoc Qubc gia Ha Noi...

Ngoai ra, con c6 rat nhiéu bai nghién ciru vé tranh chéap lao dong noi
chung va tranh chép lao dong c& nhan néi riéng trén cac tap chi chuyén
nganh nhu: d tai co ban cip Pai hoc Quéc gia vé "Tranh chdp lao déng va
gidi quyét tranh chap lao dong ¢ Viét Nam - Mgt s6 van dé ly lugn va thyc
tién" nam 2005 cua téc gia L& Thi Hoai Thu; "Gidi quyét tranh chdp lao
dgng ca nhan tgi Toa &n - Mét o badt cdp va hwéng hoan thién" cua tac gia
L& Thi Hoai Thu; "Tranh chdp lao dgng va giai quyét tranh chdp lao déng",
Dic san tuyén truyén phép luat sé 02/2014 cua tac gia Vi Thu Hién; " Gidi
quyét tranh chdp lao dgng tai Tda &n nhan dan - Tu phap ludr dén theec tién
va mét sé kién nghi", tap chi Luat hoc s6 10 ciia Pham Céng Bay...Cac bai
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viét duoc nhin nhan dudi cac goc do khéc nhau vi vy khi lya chon dé tai
nay dé nghién ctru téc gia mong mudn sé& cé cai nhin hoan thién, day di hon
vé co ché giai quyét tranh chép lao dong ca nhan, qua d6 nham hoan thién
céc quy dinh cua phép luat vé& noi dung nay.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

Muc dich cua viéc nghién ctu dé tai la tiép tuc 1am rd mot sb véan dé
Iy luan vé tranh chap lao dong ca nhan va giai quyét tranh chap lao dong ca
nhan. Panh gid cac quy dinh cua phap luat vé& viéc giai quyét tranh chip
lao dong c4 nhan qua do6 thdy duoc nhitng diém di dat dwoc va nhirng diém
con bat cap dé c6 thé dua ra phuong huéng, giai phap cu thé nhim hoan
thién céc quy dinh cua phap luat ddi voi vide giai quyét tranh chéap lao
dong cé nhan.

Pé dat dugc muc dich néu trén, luan van tap trung nghién ctru cac quy
dinh cua phap luat Viét Nam hién hanh vé giai quyét tranh chép lao dong ca
nhan, dat trong mdi quan hé véi cac quy dinh phéap ludt trude do. Ngoai ra,
Luén vin ciing dé cap t6i nhitng quy dinh ciia mot sé qudc gia trén thé gioi
vé giai quyét tranh chép lao dong ca nhan dé c6 thé ap dung nhirng quy dinh
phu hop véi thuc tién, gop phan hoan thién phép luat trong nudc.

4. Pham vi nghién ciru

Ludn van tip trung nghién ciru nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé
tranh chip lao dong ca nhan va giai quyét tranh chap lao dong c4 nhan. Pong
thoi Luan vin ciing dé cp t6i nhirng diém méi, nhirng diém theo tac gia con
bét cap trong quy dinh cua phéap luat vé viéc giai quyét tranh chép lao dong
c& nhan nhim dua ra nhitng giai phap dé hoan thién hé thong phap luat vé
giai quyét tranh chép lao dong ca nhan.

Luén van tap trung cht yéu vao cac van dé: phan tich cac van dé Iy luan
vé tranh chip lao dong c4 nhan; phén tich céc quy dinh phap ludt hién hanh
vé giai quyét tranh chdp lao dong ca nhan; nhitng bét cép trong viéc giai
quyét tranh chép lao dong ca nhan va mot s6 phurong hudng, gidi phap nham

hoan thién phéap luat vé giai quyét tranh chap lao dong ca nhan.
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5. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ciu
Luan van dugc thyc hién trén co s¢ van dung phuong phap luén cua

chii nghia Mac-Lénin véi phép duy vat bién ching va duy vat lich sir dé
giai quyét cc van dé lién quan dén viéc nghién ctru phap luat vé giai quyét
tranh chip lao dong c4 nhan theo phap luat Viét Nam dé tir d6 rat ra bai
hoc kinh nghiém vén dung vao diéu kién thuc té & Viét Nam. Dong thoi
luan van ciing dya trén co so nhitng quan diém co ban cua Pang va Nha
nudc vé viéc hoan thién phap luat hién hanh vé giai quyét tranh chap lao
dong ca nhan.

Trong qud trinh nghién ctru luan van, tac gia st dung cac phuong phéap
nghién ciru ctru cu thé. Bao gdm: phuong phap bién ching khoa hoc; phan
tich, danh gia; tong hop, so sanh, dbi chiéu; khao sat thuc tién; thong ké; hé
théng va mot sb phuong phap bd tro khéc... Déng thoi thuc hién viée két
hop giita cac nhoém phuong phap dé nghién ctru, giai quyét nhitng yéu cau
ma dé tai dat ra.

6. Nhiing déng gop méi vé khoa hgc va y nghia thyc tién ciia luin vin

V61 muc dich nghién cuu da dé ra, Luan van dua ra nhiing van dé méi
sau day:

- Nghién ctru mot cach co hé théng vé mat Iy luan va thyc tién, van
hanh phuong thirc giai quyét tranh chép lao dong c4 nhan.

- Luén vin chi ra nhiing ton tai ctia hé théng cac quy dinh va thyc tién
hoat dong giai quyét tranh chip lao dong ca nhan.

- Pua ra kién nghi vé mét sb bién phap nham hoan thién phap luat, ting
cuong khau td chirc va hoat dong cua giai quyét tranh chép lao dong c4 nhan.

Véi nhitng van dé néu trén, tac gia hy vong dong gop mot phan nho bé
vao viéc hoan thién hé théng va td chitc van hanh c¢6 hiéu qué cac co quan,
canhan ciing nhu phurong thirc giai quyét tranh chip lao dong c4 nhan nham
dam bao quyén, loi ich cac bén trong mbi quan hé phap lut lao dong, dam
béo loi ich ctia Nha nudc va cta xa hoi, thue hién tét muc tiéu cua Pang va

Nha nude da dé ra.



7. Két céu ciia luin vin

Ngoai phﬁn mé& dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, ndi dung
cua luan vin gém 3 chuong

Chwong 1: Khai quat chung vé tranh chép lao dong c4 nhan va phép luit
giai quyét tranh chép lao dong ca nhan.

Chwong 2: Thyc trang cac quy dinh phép luat hién hanh vé giai quyét
tranh chip lao dong c4 nhan & Viét Nam.

Chwong 3: Mot sb kién nghi nhim hoan thién phap luat vé giai quyét
tranh chép lao dong cé nhan ¢ Viét Nam.

Chuong 1
KHAI QUAT CHUNG VE TRANH CHAP VA PHAP LUAT
GIAI QUYET TRANH CHAP LAO PONG CA NHAN

1.1. Tranh chép lao ddng ca nhan

1.1.1. Khai niém tranh chd'p lao dong ca nhén.

Tranh chip lao dong la san pham tat yéu cta quan hé lao dong. Quan hé¢
lao dong la quan hé xa hdi hinh thanh trong qua trinh st dung sttc lao dong
gitta mot bén 1a nguodi lao dong (NLDP) vdi mdt bén la nguodi st dung lao
dong (NSDLPD). Khi tham gia quan hé lao dong, cac bén déu c6 muc dich
ctia minh, tir viée thué va cho thué. Muc tiéu cta bén lam thué 1a [am thé nao
dé co tién cong cao, con myc tidu cua bén thué 1 lam thé nao dé giam chi
phi cho lao dong va khai thac duoc cang nhiéu gia tri sitr dung cua stc lao
dong. Piéu d6 néi 1én rang: Su mau thudn vé loi ich giita NLD va NSDLD
trong quan hé lao dong Ia hién tuong phd bién. Do nhitng mau thuin dé nén
viéc xay ra xung dot gitta NSDLD va NLP la tat yéu.

Tranh chép lao dong ca nhan la mét hién tuong khéch quan, phét sinh,
ton tai gan lién véi quan hé lao dong va véi tu cach 1a mot khai niém phap
ly, tranh chép lao dong c4 nhén ciing mang tinh lich sir - xa hoi. Khi Nha
nude ra doi va dung phép luat dé didu chinh cac quan hé trong x4 hoi thi
muc dich chung cua bat ky thé ché Nha nudc nao ciing 1a hudng téi sy 6n
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dinh cua quan hé lao dong. Phap luat cua hau hét cac nudc trén thé gisi déu
dinh ra mot co ché giai quyét nhirng bat dong, xung dot cua hai bén chu thé
trong mdi quan hé lao dong. Do diéu kién cu thé cia mdi nudc ma quan
niém vé tranh chip lao dong & cac nudc c6 sy khac bigt. Tir d6, mdi nudc
dinh ra co ché giai quyét tranh chép lao dong khéc nhau.

O Viét Nam, khai niém vé tranh chép lao dong c4 nhan qua tirng thoi ky
ciing c6 sy thay dbi dé phu hop v6i su phat trién cua nén kinh té thi truong.
Hién nay, B0 luat Lao dong nam 2012 c6 sy phan loai tranh chép lao dong
thanh tranh chép lao dong c4 nhén va tranh chip lao dong tap thé twong ting
v6i nd 1 hai co ché giai quyét tranh chip lao dong. Do d6, viéc xac dinh
tranh chép lao dong thudc dang loai nao 1a rét quan trong.

Tir sy phén tich & trén, c6 thé khai quat tranh chap lao dong ca nhan la
nhitng mau thudn, xung dot vé quyén, nghia vu, loi ich giita cd nhdn nguwoi
lao dong voi nguwoi sie dung lao dong trong quan hé lao dong hodc trong
quan hé lién quan dén quan hé lao dong duoc biéu hién bdng mot hinh thure
phap 1y nhat dinh.

1.1.2. Pic diém ciia tranh chép lao dpng cd nhin

Xét vé mit phép 1y, tranh chép lao dong ca nhan va tranh chép lao dong
tap thé déu c6 nhirng dic diém chung nhat cia tranh chip lao dong. Tuy
nhién, tranh chip lao dong c4 nhan ciing ¢6 nhirng dic diém riéng dé phan
biét v&i tranh chip lao dong tap thé:

Thir nhdt, mot bén chii thé cua tranh chip lao dong c4 nhan la NLD
hoac 1a mot nhém NLD

Thit hai, ndi dung cua tranh chép lao dong ca nhan Ia nhiing tranh chép
lién quan dén quyén, nghia vu va loi ich ciia mdt c4 nhan NLD hoac trong
mot s& truong hop 13 ciia mot nhém NLD hodc NSDLP lién quan dén quan
hé lao dong.

Thit ba, tranh chip lao dong ca nhan c6 kha nang chuyén hoa thanh
tranh chép lao dong tap thé.

Thir tu, tranh chip lao dong ¢4 nhén 14 tranh chip giita cac bén c6 dia vi

kinh té - phép 1y khong ngang nhau va khong turong xtng vé loi thé.
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Thir nim, trong tranh chép lao dong c4 nhan, cac bén tranh chép c6 xu
huéng hop tac véi nhau nham duy tri quan hé lao dong.

1.2. Phap luit giai quyét tranh chip lao dong ca nhan

1.2.1. Khdi niém phdp ludt gidi quyét tranh chdp lao dong cd nhén

Giai quyét tranh chap lao dong c4 nhan 1a viéc cac ca nhan, co quan nha
nudc ¢ thim quyén tién hanh nhiing thi tuc theo luat dinh nham giai quyét nhing
tranh chép phat sinh giita c4 nhan NLD v6i NSDLD vé viée thuc hién quyén
nghia vu va loi ich ctia hai bén trong quan hé lao dong, khoi phuc cac quyén va loi
ich hop phép da bi xdm hai; x6a bo tinh trang bat binh, mau thuan giita NLD va
NSDLD, duy tri va cing cb quan h¢ lao dong, ddm bao su dndinh trong san Xuét.

Tranh chfip lao ddng cé nhan 1a hién twong mang lai kha nhiéu hé luy
phién toai cho NLD, NSDLP. Do d6, viéc giai quyét nhanh chéng, thoa
dang dirt diém giai quyét tranh chap lao dong ca nhan c6 ¥ nghia quan trong
d6i véi cac bén tranh chép ciing nhu toan xi hoi.

1.2.2. Nguyén tic gidi quyét tranh chép lao djng ca nhan

- Nguyén tic ton trong, bao dam dé cac bén tu thuong hrong, quyét dinh
trong viéc giai quyét tranh chip lao dong c4 nhan.

- Nguyén tic bao dam thyc hién hoa giai, trong tai trén co s ton trong
quyén va loi ich cua hai bén tranh chép, ton trong loi ich chung ctia xa hoi,
khong trai phap luat.

- Nguyén téc cong khai, minh bach, khach quan, kip thoi, nhanh.

- Nguyén tic bao dam sy tham gia cua dai dién céc bén trong qua trinh
giai quyét tranh chip lao dong.

- Viée giai quyét tranh chip lao dong trudc hét phai dwoc hai bén truc
tiép thuong hrong nham giai quyét hai hoa loi ich cua hai bén tranh chap, 6n
dinh san xuét, kinh doanh, bao dam trt ty va an toan xa hoi.

- Viée giai quyét tranh chip lao dong do co quan, td chirc, c4 nhan c6
tham quyén giai quyét tranh chip lao dong tién hanh sau khi mot trong hai
bén cé don yéu cdu do mot trong hai bén tir chdi thuong lrong, thwong
lwong nhung khong thanh hoédc thuong lwgng thanh nhung mét trong hai bén
khong thyc hién.
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1.2.3. H¢ thé’ng co quan, 10 chirc gidi quyét tranh chd'p lao dpng ca nhdn

1.2.3.1. Hoa gidi vién lao dong

Céc tieu chuan b nhiém Hoa giai vién lao dong; thim quyén, trinh tu
va tha tuc bé nhiém, bd nhiém lai Hoa giai vién lao dong; mién nhiém Hoa
giai vién lao dong; bao dam diéu kién hoat dong cua Hoa giai vién lao dong
dugc quy dinh cu thé tai Nghi dinh 46/2013/ND-CP quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu cua Bo luat Lao dong vé tranh chap lao dong.

1.2.3.2. Toa an nhén dan

V& mat t6 tung hién nay, thu tuc giai quyét tranh chip lao dong noi
chung va tranh chép lao dong cé nhan néi riéng tai Toa 4n cin ctr vao B
luat T6 tung dan sy duoc Qudc hoi thdng qua ngdy 15/6/2004 va Luit sira
dbi, bd sung cua Bo luat td tung dan sy dwoc Qudc hoi théng qua ngay
29/3/2011. Theo d6, tham quyén ciia Toa &n chia thanh cac nhoém la tham
quyén chung (theo vu viéc); tham quyén theo cap; tham quyén theo lanh thd;
va tham quyén theo sy hra chon ciia mot bén tranh chip Ia nguyén don.

1.2.4. Thoi higu yéu cau gidi quyét tranh chép lao dpng cd nhin

Thot hiéu yéu cau gidi quyét tranh chép lao dong ca nhan 1a thoi han ma
chu thé duoc quyén yéu ciu dé cac ca nhéan, co quan, to chirc ¢6 thim quyén
bao vé quyén va loi ich hop phép bi xdm pham; néu thoi han d6 két thic thi
mét quyén yéu cau.

Diéu 202 Bo luat Lao dong nim 2012 quy dinh vé thoi hidu giai quyét
tranh chip lao dong ca nhan. Theo d6, thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh
chip lao dong ca nhan duoc tinh tir ngay phat hién ra hanh vi ma mdi bén
tranh chép cho ring quyén va loi ich ctia minh bi vi pham. Cu thé:

- Thoi hi€u yéu cau Hoa gidi vién lao dong thuc hién hoa gidi tranh
chép lao dong c4 nhan 1a 06 thang, ké tir ngay phat hién ra hanh vi ma mdi
bén tranh chap cho rang quyén, loi ich hop phap ctia minh bi vi pham

- Thoi hiéu yéu cau Toa an giai quyét tranh chép lao dong c4 nhan 1a 01
nam, ké tir ngay phat hién ra hanh vi ma mdi bén tranh chép cho ring quyén,

loi ich cta minh bi vi pham
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Chuong 2
THUC TRANG CAC QUY PINH PHAP LUAT HIEN HANH
VE GIAI QUYET TRANH CHAP LAO PONG CA NHAN O VIET NAM

2.1. Phwong thirc gidi quyét tranh chép lao déng ca nhan

Phuong thirc giai quyét tranh chép lao dong ca nhéan 14 nhitng phuong
phép, cach thuc ma NLD, NSDLD, cac ca nhan, co quan, td chirc ¢6 thAm
quyén cin cir vao d6 dé c6 nhitng hanh dong tich cuc, phi hop véi cac quy
dinh ctia phap luat nham thao g& nhitng xung dot, bat dong, dam bao quyén,
loi ich hop phap cuia cac bén tranh chip.

Thwong hrong: 1a phuong thirc giai quyét tranh chip lao dong c4 nhan
ma theo d6 céc bén ty dam phan v6i nhau dé han gén nhitng mau thuan, bét
ddng phat sinh trong quan hé lao dong.

Hoa giai: 1a phuong thirc gidi quyét tranh chap lao dong ca nhan dugc
tién hanh trén co so ban bac, thoa thuin gitta NLD va NSDLD, ¢6 sy tham
gia ctia bén thr ba nham tim ra hudng giai quyét tét nhat cho nhitng quyén
va loi ich dang tranh chép trong quan hé lao dong.

Toa an: a phuong thire gidi quyét dugc tién hanh theo nhitng thu tuc,
trinh tu t6 tung chat ché.

2.2. Trinh tu, thii tuc gidi quyét tranh chép lao dong ca nhan

Khi tranh chip phat sinh, cac bén tu thwong hrong hodc thuong lrong
v6i sy hd tro cua bén thit ba. Néu thuong lugng thanh, cac bén phai ton
trong va nghiém chinh thyc hién két qua thuong hrong. Trong trudng hop
cac bén khong tién hanh thuong hrong hodc tién hanh thuong hrong nhung
khong thanh hodc mét trong hai bén khong thuc hién nghiém chinh két qua
thwong lrong thanh thi budc tiép theo chia lam 2 trudong hop:

Truong hop 1: Thude cac vu viee khong bat bude phai théng qua thu
tuc hoa giai cua Hoa giai vién lao dong truée khi yéu cdu Toa an giai
quyét. Truong hop nay, khong cin phai qua thu tuc hoa giai thong qua Hoa

gidi vién lao dong ma chuyén sang yéu cau Toda an gidi quyet.
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Trueong hop 2: Cac trudng hop con lai (bit bude phai thong qua thu tuc
hoa giai cia Hoa giai vién lao dong) thi Hoa giai vién lao dong tién hanh hoa
giai trude khi yéu cau Toa an giai quyét.

2.2.1. Gidi quyét tranh chép lao dpng cd nhin thong qua Hoa gidi
vién lao dong

Hoa giai vién lao dong déng vai trd quan trong trong viéc giai quyét
tranh chip lao dong c4 nhan vi khi tranh chép xay ra ma Hoa giai vién lao
dong giai quyét duoc s& rat ngin duoc thoi gian hoa giai, khong phai nho
dén Toa an giai quyét.

Trinh ty, thu tuc hoa giai tranh chip lao dong c4 nhan cua Hoa giai vién
lao dong dugc quy dinh tai Piéu 201 Bb luat Lao dong nam 2012; Nghi dinh
46/2013/ND-CP ngay 10/5/2013 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh
mot s6 didu cua Bo luat lao dong vé tranh chép lao dong; Dicu 7 Thong tu
08/2013/TT-BLDTBXH ngay 10/6/2013 huéng dan Nghi dinh 46/2013/ND-
CP ngay 10/5/2013 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mét sé didu cua
B) luat Lao dong vé tranh chép lao dong.

2.2.2. Gidi quyét tranh chép lao dpng cd nhan tai Toa dn

2.2.2.1. Gidi quyét tranh chdp lao dong cd nhdn theo thii tuc so tham

Trong giai doan so tham, cac hoat dong tb tung tai Toa an bao gém: Thu
Iy vu an lao dong, chudn bi xét xir va xét xir so thAm vu an lao dong.

Khdi kién, thu 1y vu dn lao dong: Chu thé co quyén khoi kién vu an dan
su noi chung duoc quy dinh tai Diéu 161 Bb luat TH tung dan su. Pon khoi
kién phai dugc lam bang vin ban va day du ndi dung duge quy dinh tai Diéu 164
B luat T tung dan su.

Chudn bi xét xit va hoa gidi: chuan bi xét xir 1a nhirng hoat dong duoc
thuc hién nham phuc vu cho viéc xét xir vu an.

Hoa giai 1a thu tuc td tung bét bude trudc khi mo phién toa xét Xt so
thAm. Néu hoa giai thanh, viéc giai quyét vu 4an s& chim dit, Toa 4n tién
hanh 13p bién ban cong nhan sy hoa gidi cia cac bén va cac bén c6 nghia vu

thi hanh cac thoa thuédn da dat dugc trong bién ban hoa giai.
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T6 tung tai phién Toa so tham: Trinh tu tién hanh phién toa so thdm
duoc quy dinh tai By luat T tung dan su, gém 4 buée: Thu tuc bit dau
phién toa (Piéu 213 dén Diéu 216); thu tuc hoi tai phién toa (Piéu 217 dén
Diéu 231); tranh ludn tai phién toa (Piu 232 dén Diéu 235); nghi an va
tuyén an (Piéu 236 dén Diéu 241).

2.2.2.2. Gidi quyét tranh chdp lao dong cd nhan tai toa dn cdp phiic tham

Xét xu phuc thdm 1a viéc Toa 4n cép trén truc tiép xét xur lai ban an,
quyét dinh ciia Toa 4n cdp so thim chua c6 hiéu Iuc phap ludt bi khang céo
hodc khang nghi. Co sé cua viée giai quyét tranh chap lao dong ca nhan tai
Toa an cép phic thdm: cac ban 4n hodc quyét dinh dinh chi, tam dinh chi
giai quyét vu 4n cua cip so thdm chua co hiéu Iwc bi khang cdo hodc khang
nghi theo trinh ty phap lut.

2.2.2.3. Thu tuc xét lai ban an, quyét dinh da co hiéu luc phap ludt

Giam dbc tham 1a xét lai ban an, quyét dinh cua Toa an da c6 hiéu luc
phép luat nhung bi khang nghi vi phat hién c6 vi pham phéap luat nghiém
trong trong viéc giai quyét vu an. Viéc khang nghi theo thu tuc giam déc
thim duya trén ba can ct: két luan trong ban an, quyét dinh khong phi hop
v6i nhitng tinh tiét khach quan cta vu 4n; ¢6 vi pham nghiém trong thu tuc
t tung; c6 sai 1am nghiém trong trong viéc ap dung phap luat.

T4i thAm 13 xét lai ban 4n, quyét dinh da c6 hiéu lyc phap luat nhung bi
khéng nghi vi c6 nhitng tinh tiét méi dugc phat hién c6 thé lam thay doi co
ban noi dung ciia ban 4n, quyét dinh ma Toa 4n, cac dwong sy khong biét
duoc khi Toa 4n ra ban an, quyét dinh @6. Ban an, quyét dinh cua Toa an da
c6 hi€u luyc phap luat bi khang nghi theo thu tuc tai tham khi c6 mot trong
cac can cu: mdi phat hién duge tinh tiét quan trong cua vu an ma duong su
dd khong thé biét duoc trong qué trinh gidi quyét vu an; c¢6 co s ching
minh két luan ctia nguoi giam dinh, 10i dich ctia ngudi phién dich khong
dung sy that hodc c6 gia mao chirng cr; Tham phan, Hoi thdm, Kiém sét
vién c6 tinh 1am sai léch hd so vu 4n hodc cd ¥ két luan trai phap luat; ban
an, quyét dinh ctia Toa an hodc quyét dinh ciia co quan nha nude ma Toa an

dwa vao d6 dé giai quyét da bi hiy bo.

15

Bo ludt Té tung dan su khong cé quy dinh vé thoi gian khong tinh vao
thoi han khang nghi giam ddc tham, tai tham do c6 nhitng tré ngai khach
quan ma ngudi c6 tham quyén khang nghi khong thé tién hanh khéng nghi
hodc truong hop c6 can cir rd rang dé khang nghi tai tham ma nhirng nguoi
¢6 thdm quyén van khong khang nghi mic du biét rd cic cin ctr nay. Chinh
vi vy doi hoi phai ¢ nhitng hudng dan, bd sung vé thoi gian khong tinh vao
thoi han khang nghi giam ddc tham, tai thim dé gép phan dam bao sy cong
bing ciing nhu quyén loi hop phép cua céc duong su.

2.3. Thuc trang gidi quyét tranh chip lao ddng ca nhan & Viét Nam

2.3.1. Thuc trang gidgi quyét tranh chép lao dong ca nhdn thong qua
Hoa gidi vién lao dong

Thuec té cho thiy phuong thirc hoa giai da gop phan on dinh quan hé lao
dong, bao dam quyén va nghia vu ciia cac bén tranh chap. Thong qua hoa
giai dd gop phan 6n dinh quan hé lao dong, bao dam quyén va nghia vu cta
céc bén. Ttr nam 2008 dén nim 2013 Thanh phé H6 Chi Minh di hinh thanh
doi ngli Hoa giai vién lao dong tai 24 quan, huyén véi 108 Hoa gidi vién
dang hoat dong. Trung binh mdi nim, doi ngii Hoa gidi vién lao dong cla
Thanh phé H6 Chi Minh phai hoa giai khoang 1.200 vy tranh chap lao dong.

Hién nay, hoat dong ctia doi ngii Hoa giai vién lao dong con nhiéu bét
cép. Co nhitng quan, huyén xay ra tranh chép lao dong nhiéu nhung lai bd tri
it Hoa giai vién lao dong. Vi du: quén Binh Tan, sb luong céac vu tranh chép
lao dong nhiéu nhung d6i ngii Hoa giai vién lao dong con mong, chua dap
ung duoc yéu céu hoa giai. Trudc khi Bo luat Lao dong c6 hiéu luc, mdi
Hoa gidi vién lao dong o quan phai hoa giai tir 120-150 vu/nam. Hién nay
quan da kién toan doi ngii Hoa giai vién lao dong lén 7 ngudi nhung nhin
chung van chua dép ung duoc yéu cau thyc té. Quy dinh hién nay lai chi
giao cho Hoa giai vién lao dong ciia quan, huyén nao thi giai quyét tranh
chip trong pham vi quin, huyén d6 ma khong c6 co ché diéu phéi linh hoat
gitta céac dia phuwong dan dén dén tinh trang cung thoi diém nhung c6 noi thi

qua téi, noi thi khong c6 viéc lam.
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Viée da dang hoa thanh phan doi ngii Hoa giai vién lao dong di gop
phan phat huy hi€u qué hoat dong ctia doi ngli Hoa gii vién lao dong trong
viéc giai quyét tranh chip lao dong. Tuy nhién, giai phap ndy van c6 nhirng
han ché nhat dinh boi vi theo quy dinh, NLD c6 quyén chi dinh Hoa giai
vién lao dong. Trong thuc té, NLD thuong c6 tam Iy chon cén bo ciia phong
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Nhu vay, cung la Hoa giai vién lao dong
nhung ngudi thi qua tai, nguoi thi khong c6 viée; mot s6 dia phuong chua
kién toan d6i ngti Hoa giai vién lao dong hodc da c6 ddi ngii Hoa giai vién
lao dong nhung hoat dong khong hiéu qua, hoa giai van mang tinh hinh thuc,
k¥ ning, phuong phap hoa giai chua tét nén dé vu viée kéo dai.

2.3.2. Thuc trang gidi quyét tranh chdp lao dong cd nhin tai Toa dn

Néam 2008: Toa an nhan dan cac cap da gidi quyét 1828 vu viéc; trong
d6 cap so tham giai quyét 1634 vu viéc, cap phiic thim giai quyét 189 vu
viéc, giam dbc tham 5 vu.

Néam 2009: Toda an nhan dan cac cap da giai quyét 1832 vu viéc; trong
d6 cap so tham giai quyét 1634 vu viéc, cap phiic thim giai quyét 194 vu
viéc, giam dbc tham 4 vu.

Nam 2010: Toa an nhan dan cac cdp da giai quyét 2564 vu viéc; trong
d6 cap so tham giai quyét 2325 vu viéc, cap phic tham giai quyét 237 vu
viéc, giam dbc tham 2 vu.

Nam 2011: Toa 4n nhan dan cac cdp da giai quyét 2343 vu viéc; trong
d6 cap so thdm giai quyét 2043 vu viéc, cap phiic thim giai quyét 291 vu
viéc. giam dbc thdm 9 vu.

Nam 2012: Toa 4n nhan dan céc cap da giai quyét 3249 vu viée, trong
d6 cap so tham giai quyét 2838 vu viéc, cap phuc tham giai quyét 411 vu
viéc, giam ddc tham 1a 11 vu.

Nam 2013: Toa 4n nhan dan da giai quyét 4537 vu viée, trong d6 cip so
thim gidi quyét 4104 vu viéc, cap phac thim giai quyét 400 vu viéc, giam
ddc tham 1a 33 vu.

S6 Iwong 4n tranh chip lao dong ting nhidu theo cic nim, ndi dung

tranh chip ngay cang da dang va phirc tap. Mot s6 linh vyc tranh chip xay ra
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trong d6i nhiéu va gay git nhu linh vire xuit khau lao dong. .. phan 16n van
tap trung & mot sb thanh phd 16n, nhitng khu cong nghiép nhu: Thanh phd
H6 Chi Minh, Ha Noi, Binh Dwong, Ddng Nai...Nhitng vu an lao dong van
14 cac vu an vé tranh chép lao dong c4 nhan va phan Ion 1 nhitng tranh chép
lao dong khong doi hoi phai qua hoa giai khi khéi kién tai Toa an.

So véicac loai vu viéc tranh chép vé dan su, kinh doanh - thuong mai thi
cac tranh chip lao dong dua ra giai quyét tai Toa an chura nhiéu nhung c6 chiéu
huéng ting dan. 100% céc vu an lao dong ma toa an cac cap di thu Iy giai quyét
1 tranh chip lao dong ca nhan. tranh chip lao ddng c4 nhan xay ra trong thuc té
kh4 nhiéu nhung sb vu viée duge dua dén Toa an thi ratit. S6 luong céc vy tranh
chip lao dong xay ra chii yéu & cac dia phuong c6 nhiéu co s kinh té cong
nghiép nhu: Thanh ph H6 Chi Minh, Ha Noi, Pong Nai, Binh Duong... Riéng
ba tinh, thanh phd phia Nam la Thanh phé H6 Chi Minh, Pong Nai, Binh
Duong ty 1& 4n lao dong nam 2010 bang 55% tong s6 vu an lao dong ciia ca nudc;
nam 2011 chiém 69% va ndm 2012 chiém 86% tong s6 vu 4n lao dong cua ca
nudc. Tranh chap chii yéu xay ra I tranh chip vé cham dut hop ddng lao dong va
tranh chép vé ky ludtlao dong. Trong vainam tr¢ lai day, hai loai tranh chép noi
trén van 1a chu yéu nhung ddng thoi phat sinh thém mot s loai tranh chap ma
nhitng nim trude déy it xay ra nhu tranh chap doi tién rong, doi bdi thuong
thiét hai, dic biét 1a cac tranh chip vé bao hiém xa hoi... Bén canh do, tinh chét
cuia cac tranh chip ngay cang phirc tap, mau thufn giita cac bén tranh chip gay
git, cac duong su khiéu kién kéo dai, tinh trang khiéu kién vuot cap ciing gia ting,

2.3.3. Mgt s6 nhén xét vé thuc trang cdc quy dinh ciia phdp ludt vé
gidi quyét tranh ché'p lao dpng ca nhdn 6 Viét Nam

2.3.3.1. Két qua dat duwoc

B luat Lao dong nam 2012 ¢6 hiéu lyc thi hanh ngay 01/5/2013 cung
v6i hé théng cac van ban huéng dan thi hanh da 1dm co s& virng chic cho
viéc giai quyét tranh chip lao dong ndi chung va tranh chip lao dong cé
nhan ndi riéng. C6 thé khing dinh nguyén tic ty thoa thuin giita hai bén

trong quan hé lao dong duoc ton trong va bao dam. Nhitng mau thuan, tranh
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chép phat sinh trude hét do cac bén tu quyét dinh va giai quyét bang phwong
phap thwong lwong va hoa gii tai noi phat sinh tranh chap thong qua Hoa giai
vién lao dong. Cac Toa lao dong hoat dong twong ddi hiéu qua, dam bao giai
quyét cac tranh chap lao dong kip thoi, ¢6 hiéu qua. Hau hét cac tinh, thanh phd
déu c6 doi ngdi Hoa giai vién lao dong theo tidu chudn quy dinh ciing nhu
cac Toa lao dong vai s6 lrong khong nhiéu cac Tham phéan va nhan vién.
Céc quy dinh cua phap luat vé Hoa giai vién lao dong, trinh ty, thu tuc hoa
giai trong ddi chit ché. Giai quyét cac vu an lao dong mic du cé nhirng kho
khan, phirc tap riéng nhung nhin chung Tda 4n nhéan dén céc cép di cb ging
dam bao thoi han xét xur, tuan thi cac quy dinh v& trinh tu, thi tuc t6 tung. Dac
biét Ia giai doan chuan bi xét xir, cic Toa an dia phwong da tién hanh céc hoat
dong xac minh, thu thap chimg ctr mét cach than trong; phdi hop véi cac nganh
hiru quan dé thong nhat quan diém giai quyét ddi véi nhitng vu an phtc tap.
Tir ndm 2008 dén nam 2013 Toa an cac cap da giai quyét 16.353 vu an lao
dong trong d6 tuyét dai da s6 1a tranh chip lao dong c4 nhan. Phan I6n cac tranh
chép la vé& ky luat sa thai va don phuong chim dirt hop dong, tranh chép vé tién
lwong, bao hiém y té, bao hiém xa hoi, tién thudng... cling ngay cang nhiéu.
Mac du an lao dong la mot loai an méi, ¢6 nhiing phic tap riéng, thiéu Tham phan
c6 kinh nghiém chuyén trach vé lao dong nén viée giai quyét gap nhidu kho khan.
Tuy vy, s luong tranh chip lao dong ma Toa an da giai quyét ngdy cang ting
qua cac nam, tir 1828 vu viéc nam 2008 dén ndm 2013 d3 1én t6i 4537 vu viéce. Ty
16 hoa giai thanh ciing trong ddi cao cho thdy Toaan cac cip di co nhiu cb ging
dé hoa giéi nhidu vu 4n, gidp cho cic bén duong sy ma chu yéu b NLP va NSDLD
d3 nhan thire duoc céc quyén va nghia vy cia minh, ning cao y thirc phép ludt.
Viéc hoa giai thanh chiém ty 1€ cao da han ché s6 vu 4n phai dua ra xét xu.
Pa sb cac vu tranh chip lao dong ca nhan da duoc giai quyét theo ding
trinh ty, thu tuc theo quy dinh ctia phap luat. Dbivéicac vu an co tinh tiét phuc
tap va kho khan trong viéc ap dung phap luat, cac Toa an dia phuong da chu
dong trao doi véi cac co quan, nganh lién quan dé théng nhit quan diém giai

quyét nhitng van dé vuéng mic phat sinh trong qua trinh 4p dung phap luat.
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2.3.3.2. M6t 56 ton tai

Thir nhat, cic van ban phap luat vé lao dong va giai quyét tranh chip
lao dong ca nhan hién hanh chua dap iing dugc yéu cau thuc tién, chua tao
duge co sé phéap 1y khoa hoc cho viée giai quyét tranh chip lao dong mic du
da duoc stra do6i, bd sung.

Thir hai, mot s6 didu khoan trong Bo luat T tung dan sy chua déng bo,
chua dy du, khong nhit quan, chdng chéo nhau gy ling tung va kho khin
cho hai bén trong quan hé lao dong va ddi véi ca nhan, co quan giai quyét
tranh chép lao dong; chua c6 vin ban huéng din cy thé phu hop véi tinh
chét cua tranh chép lao dong.

Thir ba, thAm quyén giai quyét 4an lao dong & Toa an con tring chéo,
khong khoa hoc, cép xét xur bi I€ thudc vao cép ¢6 tham quyén.

Thir tw, chit luong giai quyét cac vy an lao dong & mot sd noi chua dat
yéu cau do Toa an chua coi trong dung mirc viéc nghién ciru phap lut vé lao
dong. Chéat lwong cua cac ban an, quyét dinh con thap.

Thir ndam, phai qua nhiéu cép xét xr cho nén thoi han giai quyét vu
tranh chap c6 thé kéo dai, giy ton kém ca vé thoi gian va tién bac cho cac
bén duong su; voi nguyén tic xét xir cong khai, viéc giai quyét tranh chap
lao dong tai Toa an c6 thé 1am anh huéng dén uy tin cua cac doanh nghiép
trén thuong truong.

Thir sdu, s6 lrong Hoa giai vién lao dong con it, khong dong déu giira
cac quan, huyén; doi ngli Hoa giai vién lao dong chua dugc quan tdm ding
mirc, hau nhu chi mang tinh hinh thirc.

Thir bay, Phong Lao dong - Thuong binh va X hoi cha yéu giai quyét
vé mat thuong binh - x4 hoi con mang lao dong bi bé ngo, it duge quan tam
nén dén khi c6 yéu cau hoa giai tranh chip lao dong thi ho lai rat ling ting

Thit tam, céc bén tranh chép ngai hoa giai thong qua Hoa giai vién lao
dong la nguoi thudc phong Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi vi s¢ bi xir ly
vi pham hanh chinh néu "tu khai" céc sai pham.

Thir chin, viéc tuyén truyén, phd bién va gido duc phép lut cho cac dbi

tuong lién quan dén viéc giai quyét tranh chép lao dong khong duogc tién
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hanh thuong xuyén va chwa c6 hiéu qua nén nhiéu NSDLD va NLD chua y
thirc dugc trach nhiém cua ho trong viéc tudn thu nhiing quy dinh cta phép

luat lao dong nén dé xay ra tranh chép lao dong.

Chuong 3
MOT SO KIEN NGHI NHAM HOAN THIEN PHAP LUAT
VE GIAI QUYET TRANH CHAP LAO PONG CA NHAN

3.1. Yéu cAu hoan thién phap luét vé giai quyét tranh chip lao dong
ca nhan

3.1.1. Hoan thién phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lao dong cd nhén
nham on dinh quan hé lao dong

Muc tiéu wu tién hang dau cua viée giai quyét tranh chép lao dong ca
nhéan 14 dam bao sy 6n dinh cua quan hé lao dong. bé dat dwoc muc tiéu dé
thi giai quyét tranh chip lao dong c4 nhan théng qua phwong thirc hoa giai
can dwgc wu tién hang dau. Phuong thirc nay khong chi 1a khang dinh vi tri
cuia phuong thirc hoa giai trong viée giai quyét tranh chip lao dong ca nhan,
giip cac bén thwong lwong dé chim dut vu viée tranh chip ma con nham
giai quyét mau thuan va duy tri, on dinh cac mdi quan hé lao dong.

Vi vy, dé phuong thirc hoa giai dat dwoc két qua trong thuc té can phai
dam bao cac yéu cau:

- Khi xay ra tranh chép, cac bén c6 quyén, nghia vu thwong lwong, dan
xép v6i nhau. Chi khi ndo cac bén tu théa thuan ma van khong dat duoc két
qué thi mdi can ¢6 sy can thiép cua Nha nudc.

- Hoa giai 1a phuong thirc giai quyét tranh chap lao dong ca nhan duoc
st dung triét dé.

3.1.2. Hoan thi¢n phdp ludt gidi quyét tranh chip lao dong cd nhén
tai Toa dn cin phii tinh dén yéu té dic thi ciia tranh chip lao dong

Muc tiéu ciia viéc hoan thién phap luat vé giai quyét tranh chép lao
ddng ca nhan tai Toa 4n 1a nham ning cao chit luong giai quyét tranh chap

lao dong, dap ung yéu ciu cuia cac bén tranh chap, khang dinh vi tri, vai tro
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cua Toa 4an trong giai quyét tranh chdp lao dong, dé viéc giai quyét tranh
chip lao dong tai Toa 4n thyc sy 1a mot phuong thire giai quyét tranh chép
lao dong ca nhan co6 hiéu qua, giai quyét dit diém cac tranh chip lao dong ca
nhan, bao vé quyén, loi ich hop phap cuia cac bén tham gia quan hé lao dong.

Pé dat duwoc muc tiéu trén thi viéc hoan thién phap luat vé gidi quyét
tranh chap lao dong ca nhan tai Toa 4n can dat dugc nhirng yéu cau sau:

- Thu tuc giai quyét tranh chdp lao dong ca nhan tai Toa an phai don
gian, tao sy thong thoang, tién loi cho cac bén tranh chép.

- Thu tuc giai quyét tranh chép lao dong c4 nhan tai Toa 4n phai phan
anh duogc tinh dac thu cua tranh chép lao dong

- Hoan thién phap lut thu tuc giai quyét tranh chép lao dong c4 nhan tai
Toa 4n phai dam bao tinh thong nhét va dong bo cua co ché giai quyét tranh
chép lao dong.

3.2. Mt s6 kién nghi nhiim hoan thién phap luét vé giii quyét tranh
chip lao dong ca nhén

3.2.1. Vé cic quy dinh phdp lugt

3.2.1.1. Tach t6 tung lao dong ra khoi B¢ ludt 10 tung ddan su

Viéc ban hanh thu tuc Té tung lao dong riéng dwa trén co sé yéu cau
khach quan cua viée giai quyét tranh chip lao dong, cu thé:

- Thu tuc khéi kién, thu Iy vu an lao dong phai that don gian nham tao
co hoi cho cac bén ¢6 lién quan d& tiép can véi t tung toa an.

- Mé rong pham vi hoa gidi va chuyén nghi¢p hoa hoat dong hoa gidi tai
Toa an, khai thac triét dé loi thé ctia hoa giai trong giai quyét tranh chap lao dong.

- Han ché dén mirc thap nhit sy tic dong ctia qua trinh giai quyét tranh
chép lao dong tai Toa an dén hoat dong san xuét, kinh doanh, dich vu cta
cac doanh nghiép; mot sb bién phap khan cip tam thoi ddc thu trong an lao
dong can 4p dung nhu: tam dinh chi quyét dinh cua NSDLD...

- Bao dam sy tham gia ddy du cua t chire Cong doan va cac t6 chire trg
gitip phép Iy trong viéc bao vé quyén va loi ich hop phép, chinh dang ctia NLD.

- Thir tyc té tung tai Toa an phai that don gian, nhanh chéng, tao mdi
truong tranh tung dan chu, lanh manh.
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- Can ¢6 quy dinh vé thu tuc thi hanh an lao dong, quy dinh vé ché tai
dé bao dam thi hanh an, quyét dinh ciia Toa 4n vé vu 4n lao dong.

- Can ¢6 co ché dé bao vé NLD - dbi tuong yéu thé hon trong quan hé
lao dong. V& trach nhiém cung cdp chung cir, trong céac tranh chip khac,
phap luat Viét Nam quy dinh nghia vu cung cip ching ctr thugc vé cac
duong sy. Ngoai ra, dé ¢6 cin cir giai quyét vu an, Toa an c6 thé phai xac
minh, thu thap chiing ctr lam rd céac tinh tiét da duoc xéac dinh, trong do tap
trung lam rd cac tinh tiét vu 4n lién quan dén ndi dung tranh chap.

3.2.1.2. Hoan thién phdp ludt ndi dung vé gidi quyét tranh chdp lao
dong ca nhan

Thuc té hién nay sy ton tai cua Bo luat lao dong van rat can thiét nhung
BS luat lao dong chinén quy dinh c6 dong cac van dé, trong do luu y dén pham
vi diéu chinh, cac khai niém va co ché can ban dé van hanh. Phan chi tiét s& thay
thé bang cac dao luat chuyén biét vé viéc 1am, hoc nghé, day nghé, luat vé quan
hé lao dong, luat v& giai quyét tranh chép lao dong, luat vé dinh cong... ddng
thoi hay bo dan viéc ban hanh nhiéu Nghi dinh, théng tu gay ra su phic tap
cho nhirng nguoi ap dung, dac biét la NLD va cac doanh nghiép.

Trong qué trinh xay dyng hé théng phép luat lao dong, can chi trong toi
viéc thich tng céc quy pham quéc té vé lao dong, ddng thoi can té chuc thyuc
hién nghién ciru dudi dang mot hoac nhiéu dé tai khoa hoc véi sy tham gia
réng rdi ctia cac bén lién quan va cac nha khoa hoc & cac linh vuc luat phép,
kinh té, x4 hoi & ca trong va ngoai nude. Viéc hoan thién phap luat noi dung
vé giai quyét tranh chap lao dong ca nhan can phai duoc tién hanh dong bo,
trén co s& ddi chiéu, so sanh, loai bo nhitng quy dinh khéng phu hop, nhiing
quy dinh tring chéo, mau thuan.

3.2.1.3. Hoan thién vé cha thé c6 tham quyén giai quyét tranh chap
lao dfng ca nhan

Mgt 13, hoan thién cac quy dinh phap luat vé Hoa giai vién lao dong

Yéu té quan trong nhat quyét dinh hiéu qua hoa giai I3 & niang hrc chi
guan cua cé nhan tham gia hoa giai. Vi thé doi hoi hoat dong hoa giai trong
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giai quyét tranh chép lao dong cé nhan néi riéng va tranh chip lao dong noi
chung can duoc chuyén moén hoa; cong tac dao tao, bdi dudng doi ngii Hoa giai
vién lao dong phai chuyén sau, gan vai thyc tidn doi séng lao dong dé cac Hoa
giai vién lao dong c6 du kién thirc, kinh nghiém va ky nang hoa giai tranh chap
lao dong. Hién nay phép luat chi quy dinh vé co ché tuyén dung, bé nhiém, mién
nhiém va danh gia hoat dong cua Hoa giai vién lao dong chir chwa quy dinh vé
co ché hd tro, dao tao, tap huan Hoa giai vién lao dong trong khi ddy 1a mot
trong nhirng ndi dung co ban dé nang cao chat rong Hoa giai vién lao dong.
Mat khac, Hoa giai vién lao dong con phai c6 "nghé thuat thuyét phuc” dé
cac bén ddng y hoa giai, d& c6 "nghé thuat thuyét phuc" thi ngoai kha ning
cua ban than Hoa giai vién lao dong con phai tao diéu kién cho Hoa giai vién
lao dong co xat thuc té dé dic két kinh nghiém hoa giai.

Hai 1a, hoan thién cac quy dinh ctia phap luat vé Toa &n c6 tham quyén
giai quyét tranh chap lao dong cé nhan

Trén thuc té, hiéu qua giai quyét tranh chép lao dong cua Toa an chua
cao, vai trd cua td tung Toa an bj giam sat, mot phan Ia do thu tuc td tung
khéng phu hop véi yéu cau giai quyét tranh chap lao dong cé& nhan. Khi xay
ratranh chap, dé dua duoc vy kién ra Toa an va dugc Toa an chap nhan giai
quyét thi ca ngudi khoi kién va Toa an déu phai thuc hién nhidu tha tuc phuc
tap doi hoi phai chuyén mén hda va chuyén nghiép héa cac thao téc, nghiép
vu. Chuyén mén héa céc finh vire xét xir 14 14 xu huéng chung ciia hau hét cac
qudc gia trén thé gioi. Chuyén mén hoa finh vuc xét xir vé lao dong 1a dé dam
bao cho céc hoat dong xét xir cac vu an lao dong cua Toa an sat vai thuc té
quan hé lao dong, dé cac phan quyét cua Toa &n phan anh duoc thyc tién va
yéu cau cua quan hélao dong. Thuc té cho thiy, chuyén mén héa la giai phép
can ban, bao dam cho viéc giai quyét vu an lao dong nhanh chéng, hiéu qua.

3.2.1.4. Sira doi, hwong dan mét s6 quy dinh trong Bé ludr Lao déng
nam 2012

Bo luat Lao dong nam 2012 1a bo luat toan dién so véi cac lan sira doi

trude d6. Tuy nhién, mot s6 diéu, khoan lai chwa duoc huéng dan cu thé dé
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gdy kho khin cho viéc thuc hién trong thuc té. Bng thoi c thé Ia nguyén
nhan gay tiém tang, phét sinh tranh chip lao dong ca nhan; gay khé khin cho
cac coquan, c& nhan c6 tham quyén giai quyét tranh chép lao dong ca nhan.
Cu thé: cac quy dinh vé ngugc dai lao dong (khoan 2 Dicu 8, diém ¢ khoan 1
Diéu 37, khoan 1 Diéu 183); cudng birc lao dong, quéy rdi tinh duc tai noi
lam viéc (khoan 10 Biéu 3, khoan 3 Biéu 8, diém ¢ khoan 1 Biéu 37, khoan 1
Diéu 38) hién chwa c6 hudéng dan cu thé mic du day 1a cac can ctr ¢6 thé dan
dén hé qua NLD ¢6 quyén don phuong cham dirt hop dong lao dong néu nhur
NSDLD ¢ mét trong cac hanh vi trén. Cac quy dinh vé hop dong lao dong hién
nay con nhiéu bét cap nhu: chu thé 1a nguoi dai dién cho doanh nghiép ky két
hop dong lao dong 14 nguoi dai dién theo phap luat hay 1a ngudi dugc ty quyén,
bai I8 chii thé ky két hop ddng lao dong khong ding thim quyén thudc truong
hop hop ddng lao dong v hiéu (diém b khoan 1 Dicu 50); can clr vao quy
dinh nao thi dwoc coi la ban than hoac gia dinh ¢6 hoan canh kho khan
khong thé tiép tuc thuc hién hop dong lao dong (diém d khoan 1 Diéu 37).

3.2.2. Vé t6 chikc thuc hign

Mgt 13, can c6 su théng nhit nhan thic phap luat trong hé théng céc Toa &n

Hai 13, c4n sém hoan thién co ché Tham phan, Hoi thim nhan dan trong
giai quyét cac tranh chép lao dong

Ba |, cén ting cudng phd bién va tuyén truyén phap luat lao dong

Boén la, cin xay dung co ché hop tac, chia sé thong tin gitra NLD va NSDLD

Ndam la, can cung cb td chirc, nhan sy cta cac Toa lao dong, ting cuong
bdi dudng kién thirc vé lao dong - xd hoi va dic biét 1a kién thuc vé phap
luat lao dong déng thoi bd sung Thém phéan, kién toan Toa lao dong tai
nhitng dia phuong c6 sé lwong cac khu cong nghiép, ché xuét 16n.

S&u 1, can cung cb lai doi ngii Hoa giai vién lao dong, ting sb hrong
Hoa giai vién lao dong & cac quan huyén, dac biét la nhiing vung trong diém
kinh té, tap trung nhidu cac doanh nghiép; ning cao trinh do chuyén mén cua
d6i ngli Hoa gidi vién lao dong.

Bay 1a, nang cao hiéu qua hoat dong cua Cong doan
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Trén day la mot sb bién phap, dé xuit cua Luan van. Dé thuc hién dugce
nhiing bién phap, dé xuat d6 can c6 sy quan tdm cua cac co quan hitu quan
ciing nhu trach nhiém ciia cac chu thé lién quan. Cé nhu vay mdi ¢ thé gop
phan ting cuong vai tro va hiéu qua cia viée giai quyét tranh chép lao dong

c4 nhan trong giai doan hién nay ciing nhu trong tuong lai.
KET LUAN

Tranh chip lao dong 1a hién trong mang lai nhiéu phién toai, anh huéng
khong nho téi doi sdng ciia NLD ciing nhu hoat dong san xuét kinh doanh cia
NSDLD. Vi vy, viéc giai quyét tranh chp lao dong mot cach nhanh chong va
hiéu qua la mong mudn ciia tt ca cac bén. Cac phuong thirc giai quyét tranh
chip lao dong cac nhan hién nay dugc quy dinh kha dong bo va cuthé, tuy nhién
mot s& ché dinh con thiéu tinh hién thue, kho ap dung trong thuc té hodc ap dung
nhung khong mang lai hi¢u qua thye sy. Quan hé lao dong 1a mét loai quan hé
phtre tap va c6 anh hudng rét 1on dén doi song kinh té - xa hoi, chinh vi thé ma can
tao su On dinh trong quan hé lao dong. Trong giai doan hién nay, viéc 6n dinh cac
mdi quan hé lao dong c6 ¥ nghia rét 16n, su suy thoai ctia nén kinh té da lam cho ty
16 that nghiép trén toan cau ting cao va Viét Nam khong nim ngoai xu hudng
d6. Piéu d6 lam cho cac mbi quan hé lao dong trd nén cing thing hon vi ca
NLD va NSDLD déu phai chiu strc ép rat 1on tir su suy thodi kinh té.

Dé gop phan 6n dinh cac mbi quan hé lao dong, viéc nghién ctru vé tranh
chip lao dong va giai quyét tranh chip lao dong 1a rat can thiét, dac biét 1a ddi
v6i nhitng tranh chép lao dong ca nhan. Qua nghién ciru c¢6 thé thay, hién nay
nhitng quy dinh ctia phép luat vé van dé giai quyét tranh chap lao dong van dang
1a mot van dé dang duoc quan tim vi con ¢6 nhiéu quy dinh bt cap trong qua
trinh thyc hién. Boi thé, can c6 sy quan tim dang mirc hon nira tir phia Nha
nudc trong viéc giai quyét tranh chap lao dong canhan dong thoi can c6 nhitng
bién phép dé nang cao cong tac tuyén truyén, phd bién phap luét lao dong t6i
NLD ciing nhu NSDLD dé ho nhén thuc dung d4n hon vé hanh vi cua minh

trong cac quan hé lao dong, tir 46 s& ¢ cach mg xir dung dan va ding phap ludt.
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